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§1 Dnr 3

Justering av protokoll

Servicendmndens beslut
Servicenamnden utser Kaj-Mikael Petersson (KD) till att justera dagens
protokoll.

Bakgrund
Servicenamnden ska besluta vem som utéver ordfoérande ska justera
namndens protokoll.

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§12 Dnr 563

Allmé&nhetens fragestund

Ingen allmédnhet finns pa plats for att stalla fragor.

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§13 Dnr 2024-00033

Arsrapport for servicenamnden 2024

Servicendimndens beslut
Servicenamnden beslutar att godkdnna arsrapport for 2024.

Bakgrund

I enlighet med de av kommunfullméaktige faststéllda riktlinjerna for
budget, ekonomiska rapporter, bokslut och arsrapporter uppréttas en
arsrapport for servicenimnden. Arsrapporten omfattar uppfoljning av
ekonomi, personal och verksamhet.

Beslutsunderlag
Petra Grankvist, controller, och Helena Larm, verksamhetsutvecklare,
informerar om drendet vid dagens sammantrade.

Arbetsutskottet har i § 9/2025 foreslagit att servicendimnden beslutar
att godkinna arsrapport for 2024.

I en skrivelse, den 31 januari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat servicenamnden redovisar
en positiv budgetavvikelse pa 4,9 miljoner kronor. Inom den
personalpolitiska inriktningen har samtliga uppdrag genomforts under
aret forutom ett, som ar pagaende, €] enligt planering. Sjukfranvaron
inom serviceforvaltningen har minskat och ar i nivd med den
genomsnittliga sjukfrdnvaron for Vaxjo kommunkoncern. Majoriteten av
de verksamhetsanknutna nyckeltalen i servicendimndens budget visar pa
ett gott utfall i relation till jaimférbara kommuner eller fran tidigare
matningar.

- Arsrapport 2024, servicenimnden

Beslutet skickas till
For dtgard
verksamhetsutvecklare
controller

For kdinnedom
forvaltningschef
Kommunstyrelsen

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§14 Dnr 2025-00003

Ekonomisk manadsrapport februari 2025

Servicendimndens beslut
Servicenamnden beslutar att godkdnna manadsrapport for februari
2025.

Bakgrund
Manadsvis ekonomisk uppféljning fér servicendmnden.

Beslutsunderlag
Petra Grankvist, controller, informerar om drendet vid dagens
sammantrade.

I en skrivelse, den 31 januari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat att servicenaimndens
helarsprognos bedoms till en nollprognos, utan férvantad
budgetavvikelse. Driftsredovisningen for perioden, utfall och budget,
avser perioden januari. Vid rapporteringstillfallet var inte februari
manad avslutat och ingér darfor inte i driftsredovisningen for perioden.
Prognosen ar bedomd for heldr 2025. Forutsattningen for prognosen ar
att fordndringen av semesterloneskulden stannar runt noll vid arets slut,
att kostnaderna i 6vrigt halls s 1dga som mojligt aven resten av aret och
att forvaltningens intdkter kommer in som planerat.

- Manadsrapport februari 2025, Servicenamnden

Beslutet skickas till
For dtgdrd
controller

For kdannedom
forvaltningschef

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§15 Dnr 13

Information fran férvaltningschef och
avdelningschefer

Servicenimndens beslut
Servicenimnden noterar informationen i protokollet.

Bakgrund

Ola Hammarstrom, forvaltningschef, informerar om att férvaltningen
planerar ett studiebesok for namnden efter ssmmantradet den 20 maj
2025. Sammantradet bedoms behodvas tidigareldggas. Beslut fattas pa
kommande nimnd.

Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, informerar om att
upphandling av ett nytt &rendehanteringssystem for IT-avdelningen har
genomforts. Mycket pa IT- och digitaliseringsavdelningen gér 4t ratt
hall. IT servicedesk bidrar med snabb och bra hjilp, och har hanterat ca
122 tusen aven via e-tjanstplattform under 2024. Det som gar at fel hall
ar daremot sakerhetslaget. Fokus ligger fortsatt pé att 6ka sdkerheten,
samt pa att stabilisera organisationen nu nir nya rekryteringar har
tillsatts och fortsatt arbete med mél- och riktningsarbete under 2025.
Statistik over digitaliseringsinitiativ visas.

Anna Lorentzson, verksamhetschef maltidsorganisationen, informerar
om kundnoéjdhetsterminaler som placeras ut pa skolor for att mata hur
nojda eleverna ar med skolmaten och matrétter pd matsedeln. Antalet
terminaler har Okats fran 2 till 4 under 2024 och placeras pa skolor
under en termin innan den flyttas vidare. Det bidrar till delaktighet och
lagger grunden for matsedelsgruppen. Det bidrar dven till att minska
antalet mindre populéra ratter och 6ka antalet populira ratter pa
matsedeln. Aven om flera perspektiv behéver tas hinsyn till nir det
giller matsedeln. Maltidsorganisationen fyller 10 &r 2025, vilket kommer
att uppmérksammas under aret.

Louise Johansson, chef for lokalforsorjningen, informerar om hur
lokalférsorjningen arbetar med forteckningar 6ver lokaler och vakanser.
Verksamheterna gor arliga inventeringar, vilket sammanstalls och ligger
till grund for lokalforsorjningens bild av lokalbestandet i kommunen.

Anna Johansson, chef for service och bemotande, informerar om
statistik frdn 2024 for kontaktcenter. Kontaktcenter tog bland annat
emot cirka 160 tusen samtal under 2024, vantetiden 1ag i snitt pa 57

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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sekunder. Den generella nojdheten hos medborgare ligger pa 4,4 till 4,6
pa en skala frin 0-5 efter att ha varit i kontakt med kontaktcenter.

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande

9 (19)




Sammantradesprotokoll

Servicenadmnden
2025-02-25

§16 Dnr 2025-00008

Skrivelse om utveckling av uppdrag att servera frukt
i alla kommunala grundskolor - Alexander Harréns
(sp)

Servicendmndens beslut
Servicenamnden tackar for forslaget och uppskattar engagemanget i
frdgan men avslar skrivelsen med motiveringen:

Servicenamnden anser att det nuvarande uppdraget uppfyller sitt syfte
att erbjuda ett kostnadsfritt och hilsosamt alternativ for eleverna. De
aspekter som lyfts, sdsom variation, matsvinn och mattnad, kan hanteras
inom ramen for det befintliga uppdraget utan att andra dess omfattning
eller inriktning.

Att bredda uppdraget till att omfatta andra typer av mellanmal skulle
innebara dkade kostnader, 6kad komplexitet och risk for hogre
matsvinn, vilket inte ar forenligt med ndmndens prioriteringar.

Reservation
Alexander Harréns (SD) reserverar sig mot beslutet till forman for det
egna yrkandet.

Bakgrund

I en skrivelse, den 16 januari 2025, har Alexander Harréns inkommit med
yrkanden gallande utveckling av uppdraget att servera frukt i de
kommunala grundskolorna. Féljande yrkanden presenteras i skrivelsen:

- Servicendamnden utreder uppdraget "Servera frukt i alla
kommunala grundskolor” och hur uppdraget har paverkat
matsvinn och stok.

- Servicendmnden utdkar uppdragets befattning till att inkludera
andra typer mat som historiskt klassats som "mellanmal”.

- Servicendmnden sékerstiller att mellanmalsportionerna skaligen
kan likstallas méttnadskanslan av en hel frukt.

- Servicendmnden diarmed dndrar uppdragets namn till "Servera
mellanmadl i alla kommunala grundskolor”.

Beslutsunderlag

Arbetsutskottet har i § 11/2025 foreslagit att servicendmnden tackar for
forslaget och uppskattar engagemanget i frdgan men avslar skrivelsen
med motiveringen:

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Servicenamnden anser att det nuvarande uppdraget uppfyller sitt syfte
att erbjuda ett kostnadsfritt och hdlsosamt alternativ for eleverna. De
aspekter som lyfts, sdsom variation, matsvinn och mattnad, kan hanteras
inom ramen for det befintliga uppdraget utan att dndra dess omfattning
eller inriktning.

Att bredda uppdraget till att omfatta andra typer av mellanmal skulle
innebara 6kade kostnader, 6kad komplexitet och risk for hogre
matsvinn, vilket inte ar forenligt med namndens prioriteringar.

- Ordférandes forslag till beslut, 2025-02-03
- Skrivelse om utveckling av uppdrag att servera frukt i alla
kommunala grundskolor - Alexander Harréns (SD)

Yrkanden
Alexander Harréns (SD): Bifall till skrivelsen.

Kjell Olsson (S) med instimmande av Gudrun Holmberg (C) och Arijeta
Reci (S): Bifall till arbetsutskottets forslag.

Beslutsordning
Ordforande Arijeta Reci (S) staller yrkanden mot varandra och
konstaterar att nimnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag.

Omrostning begars.

Servicendmnden godkanner féljande omrostningsordning:
Ja for att rOsta pa arbetsutskottets forslag
Nej for att rosta pa Alexander Harréns yrkande

Omrostningsresultat

Servicenamnden beslutar enligt arbetsutskottets forslag med 6 roster
mot 1rost for Alexander Harréns yrkande. 4 ledamoter avstar fran att
rosta.

Ledaméter Ja Nej Avstar
Oskar Olsson (V) Ja
Kaj-Mikael Petersson (KD) Avstar
Kjell Olsson (S) Ja
Gisele Giragossian (S) Ja
Peter Holmgren (MP) Ja

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Servicendmnden
2025-02-25
Gudrun Holmberg (C) Ja
Anton Altgard (M) Avstar
Evelina Steinwall (M) Avstar
Erik Persson Timm (L) Avstar
Alexander Harréns (SD) Nej
Arijeta Reci (S), ordf. Ja
Totalt 6 1 4
Beslutet skickas till
For kdnnedom
Alexander Harréns
Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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2025-02-25

§17 Dnr 2023-00032

Beslut om byggnation i Lokalprojekt - Aby skola,
kok

Servicenamndens beslut
Servicendmnden beslutar att:

1. Ge forvaltningschef i uppdrag, i samarbete med Vaxjo
Fastighetsforvaltning AB (Vofab), genomfora ombyggnation av
kok till Aby skola och férskola dér investeringsutgiften, baserad
pa anbud for servicenamnden ar 7 miljoner kronor med en
tillkommande preliminar hyra pa 844 tusen kronor/ar (ar 1).

2. Arendet dversindes till kommunfullméktige for godkdnnande.

Bakgrund

Servicenamnden har i § 9/2023 beslutat uppdra at forvaltningschef att, i
samarbete med lokalforsdrjningsavdelningen och Vofab, genomfora
projektering av kok till Aby skola och forskola.

Beslutsunderlag
Joakim Hoffman, projektledare, informerar om drendet vid dagens
sammantrade.

Arbetsutskottet har i § 12 /2025 foreslagit att servicendmnden beslutar
att:

1. Ge forvaltningschef i uppdrag, i samarbete med Vofab,
genomféra ombyggnation av kok till Aby skola och férskola dér
investeringsutgiften, baserad pa anbud for servicenamnden ar 7
miljoner kronor med en tillkommande preliminir hyra péa 844
tusen kronor /ar (ar 1).

2. Arendet dversindes till kommunfullméktige for godkénnande.

I en skrivelse, den 10 februari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat i de utredningar som
genomforts gors bedomningen for delar av byggnaderna att de inte ar
lampliga att bygga om. Framfor allt med hanvisning till nuvarande
konstruktion.

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Malet for projektdelen om koket ar att skapa ett mottagningskok med en
kapacitet pa 160 portioner och mojlighet att ta emot kyld
huvudkomponent.

I projektet ingar ocksa att genomfora vissa andringar i gallandet
detaljplan for att sdkerstélla barnens friyta och att skapa en béttre
16sning av trafik och godshantering. Samt dven byggnation av ett nya
skollokaler samt omkladningsrum for idrottshallen.

Beslutet skickas till
For dtgdrd
forvaltningschef
Kommunstyrelsen

For kdnnedom

Utbildningsndmnden

Kultur- och fritidsndmnden

Vaxjo Fastighetsforvaltning AB (Vofab)

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§18 Dnr 2025-00009

Krishanteringsplan for servicenamnden

Servicendmndens beslut
Servicenamnden antar bilagt forslag till krishanteringsplan.

Bakgrund

Kommunen ska, enligt 2 kap 1 § lag (2006:544) om kommuner och
regioners atgarder infor och vid extraordindra héndelser i fredstid och
hojd beredskap, med beaktande av risk- och sadrbarhetsanalysen, for
varje ny mandatperiod faststélla en plan for hur extraordinira handelser
ska hanteras. Vaxjo kommuns koncernévergripande krishanteringsplan
kompletteras av krishanteringsplaner for forvaltningar och bolag. Dessa
planer ska faststéllas av respektive nimnd /styrelse.

Beslutsunderlag
Ola Hammarstrom, forvaltningschef, informerar om arendet vid dagens
sammantrade.

Arbetsutskottet har i § 13 /2025 foreslagit att servicendmnden antar
bilagt forslag till krishanteringsplan.

I en skrivelse, den 3 februari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat en krishanteringsplanen ska
sakerstalla att férvaltningen har en generell krishanteringsférmaga.
Planen ska anvandas nar forvaltningen riskerar att drabbas eller har
drabbats av en extraordinédr handelse. Planen kan ocksa anvindas vid en
allvarlig handelse som inte betecknas som en extraordinar handelse i
lagens mening, men anda utsatter forvaltningen for stor pafrestning

- Forslag till krishanteringsplan for servicendmnden

Beslutet skickas till

For kdannedom
forvaltningschef

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§19 Dnr 2025-00007

Revidering av delegationsordningen for
servicendmnden

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner bilagt foreslag till reviderad
delegationsordning.

Bakgrund

Koncernledningen har lyft ett behov av ett fortydligande av mandat
kopplat till IT-sdkerhet vid behov av nedstangning av system eller
internet. Servicenamnden ansvarar for drift, support, forvaltning och
utveckling av IT-tjanster samt stod i arbetet med digitalisering for
kommunkoncernen och i samverkan med andra kommuner, enligt
namndens reglemente. Med anledning av det bor beslut kopplade till IT-
driften fattas av servicendimnden, som delegerar uppgiften till sin
forvaltning.

En spraklig andring gors dven under avsnittet om maltidsorganisationen
for att fortydliga ett beslut fattat av kommunstyrelsen i § 255,/2016 som
ger méaltidsorganisationen mojlighet att teckna avtal om forséljning av
varor och tjanster inom Vaxjo kommuns granser.

Beslutsunderlag
Ola Hammarstrom, forvaltningschef, informerar om arendet vid dagens
sammantrade.

- Forslag revidering av servicendamndens delegationsordning

Beslutet skickas till

For kdannedom

Delegater enligt delegationsordningen
forvaltningschef

kanslichef

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§20 Dnr 2025-00002

Redovisning av delegationsbeslut

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner redovisningen.

Bakgrund

De som har fatt delegation av servicenimnden i nimndens
delegationsordning, enligt 6 kap 37 § Kommunallagen, ska lopande
redovisa delegationsbeslut till nAmnden.

Beslutsunderlag
Liggare med forteckning over anstallningsbeslut och delegationsbeslut
till servicenamnden februari 2025.

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§ 21 Dnr 2025-00001

Redovisning avinkomna skrivelser

Servicendmndens beslut
Servicenamnden godkanner redovisningen.

Bakgrund
Till servicendimnden ska inkomna och utgdende skrivelser av intresse
redovisas.

Beslutsunderlag

2024-01-08 KSAU 2024-12-17 § 393 Andring av
personalomkostnadspaliagg (PO-palagg) 2025

2025-01-14 Synpunkt fran privatperson om rutiner vid matdistribution

2025-01-16 Skrivelse om utveckling av uppdrag att servera frukt i alla
kommunala grundskolor - Alexander Harréns (SD)

2025-01-21 Utbildningsnamnden 2025-01-15 § 9 Beslut om projektering
av lokalprojekt - Lokalanpassning for anpassad grundskola,
Hagavikskolan

2025-02-03 KSAU 2025-01-28 § 36 Beslut om kop av del av fastigheten
Lammbhult 74:3

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§ 22 Dnr 9
6vrigt

Kaj-Mikael Petersson (KD) undrar om frdgan om inpasseringstider for
fortroendevalda vid ingangar har undersokts sedan arbetsutskottet.

Anna Johansson, chef for service och bemo6tande, svarar.

Ordférandes signatur |Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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