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Presentation av ny utmaning: 
Matdistribution
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Agenda
• Välkomna

• Diaccess

• Upphandling

• Presentation av utmaningar

• Frågor och svar 
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Övergripande mål och syfte
• Utveckla innovativa lösningar som möter konkreta utmaningar för 

kommunkoncernens verksamheter

• Etablera en samverkansmodell för verksamhetsnära innovation mellan 

näringslivet och kommunen inom ramen för offentlig upphandling

• Bidra till att uppfylla Agenda2030-målen

• Bidra till det allmänna digitaliserings-/innovationsklimatet i Växjö
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Projektinformation

Aktuell information hittar du på diaccess.se.

http://diaccess.se
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Partners i DIACCESS
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Matdistribution - Diaccess



Måltidsorganisationens ansvar

•Gemensam kostorganisation sedan 2015

• I snitt tillagar vi 25 600 portioner varje dag
• 23 300 portioner till förskola och skola
• 2300 portioner till omsorgen

•Vi har 105 kök runt om i Växjö kommun

•Ansvarar för måltider på de kommunala:

• Förskolorna

•Grundskolorna

•Gymnasieskolorna

• Särskilda boenden

•Omsorgstagare med biståndsbeslut på matdistribution



Matdistribution verksamhetsbeskrivning

•Hemmaboende omsorgstagare med eller utan hemtjänst

•Biståndsbeslut

•Ca 400 omsorgstagare

• Leverans till hemmet 6 dagar per vecka året runt. I Växjö 
tätort av egen transportör, på landsbygden via 
hemtjänsten

• Kan få bara lunch eller lunch och kvällsmat –
omsorgstagaren väljer

• 5 olika maträtter varje dag

• Tryckt matsedel och matsedel på hemsidan

•Val görs genom att ringa eller skicka epost

•Verksamhetssystem = Mashie



Må



Utmaningar med nuvarande arbetssätt

•Valfriheten har ökats senaste åren och arbetssättet 
stödjer inte det fullt ut

• Få väljer maträtt (18% gör i snitt ett val av maträtt)

•Andelen som väljer ökar

•Administration av valen

• Ca 17 timmar per vecka ( 9 h mail och telefon, 8 h 
registrering i verksamhetssystemet Mashie)

• Fasta transportrundor

•Många leveransdagar

• Spårbarhet av leverans 



Vad önskar vi uppnå med digitalisering

Huvudsyfte:

•Fler som vill välja genom att göra det enklare 

att välja

Samt..

•Minska vår administration

•Minska antalet körda km

•Minska antalet transportdagar



Informationklassning: Intern

Tack!

Aktuell information hittar du på diaccess.se.

http://diaccess.se

