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Ordforandes inledning

Omsorgsnamndens arbete ar en central del av Vaxjo kommuns striavan mot en hallbar och trygg
framtid. V&rt uppdrag ar att stodja individer och framja ett sjalvstédndigt liv - med omsorg som
praglas av kvalitet, tillganglighet och individanpassning. Internbudgeten for 2026 utgar fran
kommunens hallbarhetsprogram Hdllbara Vdxjé 2030, som genomsyrar vart arbete och vagleder
oss mot social, ekonomisk och miljdméassig héllbarhet.

Vi star infér en demografisk utmaning med en dldrande befolkning och férandrade forviantningar
pa valfarden. For att mota dessa behov genomfor vi en omstéllning mot en mer tillgénglig, hélso-
framjande och individanpassad vird och omsorg. Fokus flyttas frdn organisationen till individen -
med forebyggande insatser och ett personcentrerat forhéllningssitt som starker livskvalitet,
sjalvstandighet och jamlik hélsa. Digitalisering ar en viktig del av denna omstallning. Med princi-
pen digitalt forst skapar vi lésningar som Okar trygghet och sjdlvstandighet, samtidigt som vi fri-
gor resurser for det personliga motet.

Socialtjanstlagen, som tradde i kraft 1juli 2025, stéller krav p4 en mer lattillgidnglig, jamlik och
kunskapsbaserad socialtjinst. Vi implementerar nya rutiner och arbetssitt - sdsom ej behovspro-
vade insatser och IBIC (Individens Behov i Centrum) - for att sékerstilla att stddet utformas uti-
fran varje individs behov. Det forebyggande arbetet forstarks genom uppsdkande insatser, bland
annat hembesok till alla 80-aringar, samt satsningar pa trivsamma boendemiljoer, utevistelser
och aktiviteter som framjar vilbefinnande.

For att skapa en omsorg som verkligen gor skillnad kravs friska, engagerade och motiverade
medarbetare. Ledarskapet ar avgorande for arbetsmiljon, och under aret satsar vi pa ett ledar-
skap som hdller - med fokus pa tillit och psykologisk trygghet. Vi deltar i kommundovergripande
projekt for hélsofraimjande insatser och testar Al-baserad schemaplanering for att starka arbets-
milj6, kontinuitet och effektivitet. Kompetensforsorjning ar en nyckelfaktor fér framtidens val-
fard. Darfor arbetar vi for att vara en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor, satsar p4 me-
dicinsk fortbildning genom metodrum pé Evelid och utreder nya former fér handledning inom
hemtjansten. Vi pdbdrjar dven inforandet av helgtjanstgoring inom omsorgen for att mota beho-
vet av kontinuitet och kvalitet.

Omsorgsnamnden har ett stort ansvar att samverka med Region Kronoberg och civilsamhéllet for
att frimja fysisk och psykisk hélsa, minska ensamhet och skapa en sammanhallen vard och om-
sorg. Genom tillitsbaserat ledarskap, kompetenta medarbetare och mélmedveten utveckling byg-
ger vi en omsorg som gor verklig skillnad i ménniskors liv - dér varje individ kdnner sig sedd, re-
spekterad och trygg

Tomas Thornell, ordférande
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Omvarldsanalys

I omvérldsanalysen analyseras trender och hindelser som har paverkan pd omsorgsnimndens
forutsattningar for att d&ven i framtiden sikra en god vard och omsorg. Omvérldsanalysen ska
underlatta att dels i tid kunna hantera utmaningar och anpassa verksamheten, dels kunna ta till-
vara de mojligheter som skapas. Utgdngspunkten ar ett antal generella omvérldsférandringar som
forvantas paverka ndimndens ansvarsomraden. Flera av trenderna hanger ihop och paverkar
varandra. Analysen ér till stora delar strukturerad enligt indelningen i utmaningar /konsekvenser
som gors i Vaxjo kommuns omvarldsanalys.

Utmaning: Fler dldre

Allt fler manniskor lever langre. Ar 2024 var medellivslingden 85,35 r for kvinnor och 82,29 ar
for mén. Sett ur ett tiodrsperspektiv har medellivsldngden 6kat med mer &n ett ar fér bade kvin-
nor och min, jaAmfort med 2014. 2070 berdknas medellivsldngden till 89,8 ar for kvinnor och 87,7
ar for man. (SCB, 2023)

I ett nationellt perspektiv forvantas individer 80 ar eller dldre 6ka och i hela riket berdknas 8% av
folkmangden vara 6ver 80 ar eller dldre &r 2040, jAmf{ort med 5,9 % idag. Det som péverkar ok-
ningen ar att dodligheten minskar samt att stora kullar fédda pa 1940-talet passerar 80 ars alder
de ndrmaste aren (SCB).

I Véaxjo kommuns befolkningsprognos till 2035 konstateras en stigande andel dldre samtidigt som
andelen av befolkningen som ar i yrkesverksam dlder ar relativt konstant. Detta staller kommu-
nens verksamheter infér nya och 6kande utmaningar. Gruppen 6ver 65 ar Okar frin ett snitt runt
forst 26 % till sedermera 29% av totalbefolkningen under prognosperioden 2025-2035. En bety-
delsefull faktor att ha i dtanke ar dock att gruppen 80 ar och dldre 6kar med drygt 40 % under
samma period. En 1dngsiktig planering av de kommunala verksamheterna, dar oberedskap finns
for att hantera tillfalliga upp- och nedgangar i befolkningen, ar darfor en viktig utmaning for
framtiden.

Prognos utveckling dldre personer i Vixjo kommun

Alder 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034

65 -79 12 885 12 840 12793 12 862 13 017 13 220 13 443 13 623 13 766
80 + 6 437 6719 7005 7225 7427 7567 7707 7795 7900
Summa 19 322 19 559 19 798 20 087 20 444 20 787 21150 21418 21666

Kdlla: Befolkningsprognos Vixjo kommun 2025

Att fler manniskor lever allt 1dngre innebdr ocksa att en storre del av befolkningen utvecklar kro-
niska sjukdomar och funktionsnedséttningar till foljd av dldrandet. I takt med att individer 6ver
80 ar okar forvantas till exempel en betydande okning av antalet individer med demenssjukdo-
mar. Aven férekomst av andra sjukdomar okar i takt med stigande alder, till exempel hogt blod-
tryck, 6gon- och éronsjukdomar, sjukdomar i rorelseapparaten, hjartsjukdomar och cancer.
Forskningsframsteg och det férebyggande hilso- och sjukvardsarbetet spelar stor roll for folkhél-
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san och for framtidens behov av vard och omsorg.

[ Véxjo har 6,4 % av invdnarna i dldersgruppen 65 ar och dldre hemtjanst (Kolada, 2024). Personer
med hemtjanstbeslut som endast omfattar trygghetslarm, matdistribution, avlésning eller ledsag-
ning har exkluderats frdn denna siffra. I samma aldersgrupp har 3,6 % av invinarna sarskilt bo-
ende (2024). Behovet 6kar markant i takt med stigande alder. For dldersgruppen 80 ar och dldre
ar det 9,0 % som bor i sirskilt boende (2024), motsvarande siffra for dldersgruppen 65-79 ar ar
1,1% (2024).

Framoéver kommer allt farre att finansiera de kommunala vélfirdstjansterna, vilket uttrycks som
en forsdmrad forsorjningskvot. Idag har cirka 25 procent av arbetskraften yrken inom valfarden i
kommuner och regioner. Totalt sett kommer kommuner och regioner att behdva anstélla om-
kring 410 000 personer fram till &r 2031, pa grund av befolkningsutvecklingen och for att ersatta
pensionsavgangar, (Vdgval for framtiden, SKR 2023). En central utgdngspunkt for att mota fram-
tida utmaningar, inte minst for att skapa en effektiv resursanvindning, ar ett fokuserat arbete for
att ge en kvalitetssidkrad och likvardig vard och omsorg. Att testa nya metoder och arbetssatt,
bland annat genom vélfardsteknik, kommer vara stédndigt aktuellt.

En generell strategi for att mota de framtida demografiska utmaningarna och samtidigt ha en
hallbar kostnadsutveckling &r att forebygga ohilsa hos kommuninvénarna och att arbeta med
forebyggande insatser for en okad sjalvstandighet. Det handlar om att mota individerna innan de
har behov av insatser. I omsorgsforvaltningen finns en férebyggandeenhet vars uppdrag ar att
arbeta med anhorigstod, motverka ofrivillig ensamhet samt samordna andra forebyggande insat-
ser.

Utmaning: Demografiska forandringar inom LSS

LSS-verksamheten paverkas starkt av fordndrade demografiska monster. Antalet personer som
lever med varaktiga funktionsnedsattningar okar, och fler barn diagnostiseras med neuropsykia-
triska funktionsnedsattningar. Samtidigt lever personer med omfattande funktionsnedsattningar
langre an tidigare, vilket innebdr att gruppen vuxna och éldre inom LSS véxer och far mer kom-
plexa och langvariga stodbehov.

Denna utveckling stéller krav pd kommunens forméga att planera langsiktigt for boende, daglig
verksamhet och stod i vardagen. Parallellt 6kar behovet av specialiserad kompetens i en tid da&
rekryteringsmojligheterna ar anstrdngda. For att sakerstalla kvalitet, delaktighet och hallbarhet
behover LSS-verksamheten utveckla sina arbetssatt, starka kompetensforsorjningen och saker-
stélla en jamlik stodinsats for alla malgrupper.

Utmaning: Kompetensforsorjning

Rekryteringsbehovet av medarbetare dr och kommer att fortsétta vara stora inom omsorgens
verksamheter. Utmaningen med kompetensforsorjningen kommer troligen att vixa i takt med att
andelen i befolkningen som &r 80 ar och aldre vintas 6ka kraftigt framover. Detta samtidigt som
andelen i yrkesfor &lder minskar och det sker stora pensionsavgangar fran valfardsyrken. Nyre-
krytering av utbildade och kompetenta medarbetare och chefer ¢ver tid dr avgorande for att
mota de vixande behoven. For omsorgsnamndens del innebar dock de demografiska forutsatt-
ningarna att enbart nyrekryteringar inte kommer att racka till fér att mota befolkningens dkade
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behov av vard- och omsorgstjinster i framtiden. Omsorgsforvaltningen har identifierat ett antal
atgarder for att sikra kompetensfoérsorjningen.

Det pagéende arbetet med att ta emot studenter ir ett bra sitt att attrahera nya medarbetare
och visa upp verksamheten for potentiella framtida kollegor. Att ta hand om nyanstélld personal
genom mentorsprogram, utveckling av handledarorganisationen samt sprakombud bidrar ocksa
till en organisation som attraherar och behaller medarbetare. Dessa positiva effekter kan dven
gynnas av att pa sikt kunna erbjuda verksamhetsfoérlagd utbildning gemensamt med Region Kro-
noberg. Att skapa utvecklingsmadijligheter for den enskilde medarbetaren arbetas med, genom att
implementera specialistunderskotersketjanster samt ge mojlighet till utvalda medarbetare att
genomga distriktsskoterskeutbildning samt annan specialistutbildning fér exempelvis arbetstera-
peut och fysioterapeut pa betald arbetstid. Vidare far arskurs sex i grundskolan mdjlighet att
boka en vird- och omsorgsambassador till en lektion. Eleverna blir hdlsoagenter och lar sig om
omsorgens olika roller i samhallet med ett sarskilt fokus p& normer, kultur, jamlikhet och jam-
stalldhet.

Utvecklingen av e-hélsa och digital teknik leder till nya arbetssitt som inte bara gynnar omsorgs-
tagares halsa och sjélvstandighet, utan ocksé leder till ett mer effektivt nyttjande av omsorgsper-
sonalens tid och insatser. Forutom att satsa pa att bibehalla medarbetare och tillvarata samt ut-
veckla kompetensen hos befintliga medarbetare kommer andra arbetssitt, valfardsteknik och
samverkan vara ett stindigt aktuellt arbete for att moéta framtidens utmaningar avseende kompe-
tensforsorjningen.

Utmaning: Fériandrade krav pa vard och omsorg
God och ndra vdird och omsorg

Gruppen aldre som forutspas 6ka mest kommer sannolikt inte ha samma behov eller férvantning-
ar som dagens édldre. Ménga éldre lever ett friskt och aktivt liv hogt upp i dldrarna och kommer
stalla andra kvar pé offentliga tjanster. Det kan handla om 6kade mdjligheter av individuella val
och digitala 16sningar. Det stills allt hogre krav pa den enskildes mojlighet till inflytande vilket
ocksé starkts genom lagstiftning.

For att skapa ett hallbart samhalle och mota behoven frén en allt dldre befolkning och de vaxande
forvantningarna pé valfarden pagar ett omstallningsarbete inom hélso- och sjukvarden savél pa
nationell sdvdl som pd lokal niva. Inom Vaxjo kommun innefattar omstéllningsarbetet d&ven om-
sorgen, God och ndra vdrd och omsorg. Omstallningsarbetet innebér att virden och omsorgen i
hogre grad ska organiseras och bedrivas med utgadngspunkt i den enskilde individens behov och
forutsattningar samt ett dkat arbete med hélsofrdmjande och forebyggande insatser. Det handlar
om att hitta arbetssatt och 16sningar som utgér fran varje individs forutsittningar. For att méta
krav pé effektivisering behdver den enskilde omsorgstagarens och patientens egen kunskap och
tillgadngar tas till vara. P4 s& sitt kan resurserna laggas dar de behovs som allra mest.

En mer tillgdnglig, ndrmare vird och omsorg kan tillsammans med nya arbetssatt innebéra att
resurserna kan anvindas battre och darmed récka till fler (Att driva omstdllningen till ndra vard,
SKR).

Omsorgsnamnden, Internbudget 2026 6(28)



Allas rdtt till en god och jamlik hdilsa

I FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsattning, beskrivs rattigheter
och moijligheter for alla, oavsett funktionsformaga, till en god och jamlik hilsa samt goda levnads-
villkor. Personer med funktionsnedsattning far simre vird och behandling, behandling utfors i ett
senare skede i ett sjukdomsforlopp och gruppen lever dven ett mer passivt och mindre héalsosamt
liv &n befolkningen i 6vrigt. Det behover ske en foréandring i stodet hilso- och sjukvarden samt
socialtjansten ger med malet att uppné en forbattrad och mer jamlik halsa. (Hur skapar vi bdttre
hdlsa for personer med funktionsnedsdttning? Beskrivning av ojdmlikheter idag samt forslag pd
fordndrade arbetssdtt 2024 SKR).

Personer med funktionsnedsdttningar utsdtts for otilldtna tvings- och begrdinsningsdtgdrder

IVO har i tillsynen, under flera ar, uppmarksammat att personer med funktionsnedsattningar
utsatts for otilldtna tvadngs- och begransningsatgirder i sina boenden. En riktad tillsyn synliggor
flera omfattande problem i verksamheterna. Ledning och personal i gruppbostader anviander
arbetssitt och genomfor atgarder som tvingar eller begransar brukare. IVO fann brister i 80 av 90
granskade gruppbostader (Att inte fd rdtten att leva som andra Redovisning av den nationella till-
synen av gruppbostdder for vuxna enligt LSS, IVO 2023). Nationellt lyfts i flera rapporter utma-
ningar som behodver adresseras framat och som &r centrala delar i arbetet for att forebygga ut-
manande beteende och minska begransningsatgarder.

Besvdr av ensamhet

Upplevelse av ensamhet &r vanligt bland éldre och har en betydande negativ inverkan pa bade
psykisk och fysisk hélsa. Enligt Folkhdlsomyndighetens rapport Ensamhet - férekomst, konsekven-
ser och dtgdrder uppger 26 procent av personer over 60 ar att de har mattliga besvir av ensam-
het, och 8 procent rapporterar att de har allvarliga besvar. Ofrivillig ensamhet ar en riskfaktor for
suicid och Socialstyrelsen konstaterar att kommunerna i allménhet kan goéra mer for att minska
den ofrivilliga ensamheten bland dldre. I 5 kap. 5 § socialtjinstlagen, har det gjorts fordndringar
som bland annat syftar till att bryta isolering genom sarskilda boendeformer for dldre personer.

I Socialstyrelsens brukarundersékning Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? kan det konstateras
att andelen aldre med hemtjanst i Vaxjo kommun som besvédras av ensamhet, ofta eller d4 och da,
har minskat och ligger pé det lagsta procenten (10%) som uppmatts sedan matningen bdrjade
goras 2012. Inom sérskilt boende har andelen som besvéras av ensamhet ofta 6kat med en pro-
centenhet sedan foregdende métning och ar nu nere p4 samma nivier som fore coronapandemin.

Stod till anhoriga

Socialtjanstlagen slar fast att socialndmnden i varje kommun ska erbjuda stod for att underlétta
for personer som vardar en narstdende som ar aldre, langvarigt sjuk eller har en funktionsned-
sattning. Syftet ar att minska de anhorigas psykiska och fysiska belastning. For en del personer
handlar det om att fi hjilp och avlastning med insatser som den narstdende behover, for andra
handlar det om att de anhoriga sjilva behover fa information eller utbildning av kommunen. For
att underlatta for personer som vérdar och stddjer sina ndrstdende behdver samhallets olika
funktioner inom sévél kommun som region samverka och hitta gemensamma former och rutiner
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kring stodet till anhodriga. Att stodja anhorigvardare i den vard och omsorg de utfor, bidrar dven
till omsorgsndmndens strdvan efter att ge ratt insatser till ratt person i ratt tid.

Anhorigstodet fortsitter utvecklas med utgdngspunkt ur identifierade omraden i den nationella
anhorigstrategin. Valfardens insatser till den nirstiende ges med ett anhorigperspektiv.

Att forebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet

I sitt kunskapsstod Att férebygga och minska utmanande beteende i LSS-verksamhet lyfter Social-
styrelsen behovet av individuellt anpassad tydliggérande pedagogik for att skapa begriplighet,
hanterbarhet och meningsfullhet fér omsorgstagaren. Aven hur lokalerna och utemiljon utformas
har betydelse for mojligheten att vara aktiv och delaktig. Verksamheterna behdver genomsyras av
kognitiv tillgédnglighet - att forstd, minnas och hitta. Personer med funktionsnedsattning bor fa
tillgdng till individuellt anpassad Alternativ och Kompletterande Kommunikation (AKK) for att 6ka
mojligheten till kommunikation i for personen viktiga sammanhang. Genom pedagogiska 16sning-
ar och dokumentation kan ocksd utmanande beteende forebyggas och begransningsatgarder
minskas.

Digitalisering och e-hdilsa

Socialstyrelsen beskriver hilsa som ett fysiskt, psykiskt och socialt vilbefinnande. E-hélsa ar att
anvanda digitala verktyg och utbyta information digitalt for att uppné och bibehalla hilsa. Med
hjélp och stdd av olika former av valfardsteknik kan vi férenkla for omsorgstagare att bli mer in-
volverade i sin egen vard och omsorg, men ocksa for att skapa battre forutsittningar for samver-
kan mellan olika involverade aktorer. Exempel pa valfardsteknik som underléttar for omsorgsta-
gare och syftar till att 6ka tryggheten, sjilvstdndigheten och delaktigheten, ar digital tillsyn och
lakemedelsautomater. Ett annat exempel dr mobila trygghetslarm som dven fungerar utanfor det
egna hemmet och mojliggor fortsatt delaktighet i samhallslivet. Inom sjukvarden kan valfardstek-
nik och framtida utveckling innebéra att man kommer att fa tillgang till mer information, avance-
rade mediciner och att man genom att analysera personliga data kan forebygga ohélsa pa nya
satt. Utmaningen att inféra och anvanda valfardsteknik ligger inte endast i att identifiera och
inforskaffa lampliga tekniska l16sningar utan dven att kunna anpassa verksamheten och arbetssat-
ten till att dra nytta av tekniken.

Artificiell intelligens

Enligt Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) utgor Artificiell intelligens (AI) flera olika grupper
av teknologier som tillsammans skapar forutsattningar for att tjdnster, service och produkter
baserat pd Al ska kunna utvecklas. Al kan anvidndas pa manga olika sitt, till exempel analysera
stora mangder data, forutsdga handelser, fatta beslut och automatisera uppgifter. Nar informat-
ion blir alltmer 6ppen och tillginglig mojliggors utvecklingen av nya innovativa Al-applikationer
och moijligheter skapas att anvinda 6ppna data for traning av Al. Konkreta exempel pa hur Al
skulle kunna anvéndas i vird- och omsorgsverksamhet &r bland annat att:

o forutse halsoférandringar hos aldre personer baserat pd deras situation, vilket sedan kan
anvandas for att forebygga allvarliga forsamringar av hilsan och forhoja livskvaliteten,

e inritta Al-assistenter med fokus att vara en lank mellan omsorgstagare och vardpersonal

e automatisera beslutsprocesser av bistdnd och LSS-insatser.
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Migration

Migrationen paverkar befolkningssammanséttningen och dirmed omsorgsnamndens verksamhet.
Bland annat blir antalet personer med annan spraklig och kulturell bakgrund i behov av omsorg
allt fler. Det kan innebara utmaningar for att till exempel sékra att omsorgstagare kan kommuni-
cera med personalen pa ett bra sitt for att fa behov tillgodosedda och kédnna trygghet. Det inne-
bar ocksd moijligheter bland annat genom 6kad tillgdng pa den arbetskraft som krévs for att mota
den demografiska utvecklingen och férsdmrade forsdrjningskvoten.

Samlat ansvar viktigt for att fler ska fd jobb efter anpassad gymnasieskola

Unga med funktionsnedsittning har svart att etablera sig pa arbetsmarknaden. En uppfoljande
studie fran Hogskolan i Halmstad visade att 24% av de som ldmnade anpassad gymnasieskola inte
hade nagon kind sysselsattning. Skolverket lyfter vikten av att vi behover ta ett samlat ansvar for
att fler ska komma i arbete. En framgangsfaktor ar att fler arbetsgivare, savél offentliga som pri-
vata, behover erbjuda apl-platser till elever med intellektuell funktionsnedséttning.

Statlig styrning

Omsorgsnamnden ska bevaka och hantera dndrade forutsattningar utifran nationell styrning i
form av saval ny lagstiftning som generella och riktade statsbidrag.

Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Fran och med 1januari 2023 stérktes ratten till personlig assistans enligt LSS (lag om stdd och
service till vissa funktionshindrade). Med personlig assistans enligt LSS 9.2 § avses personligt
utformat stod som ges av ett begransat antal personer at den som pé grund av stora och varakt-
iga funktionsnedsattningar behover hjalp med ett eller flera grundldggande behov. Foraldraav-
draget som gors i samband med assistans till barn fordndrades ocksd genom att ett schablonav-
drag kopplat till barnets dlder ersitter tidigare sitt att berdkna avdraget. Det forekommer dock
undantag fran fordldraavdraget.

Lag om egenvard tradde i kraft den 1januari 2023 och ersétter Socialstyrelsens tidigare egen-
vardsforeskrifter. Denna lagstiftning har ocksd betydelse for berdkningen av beviljad tid for per-
sonlig assistans.

Den 1januari 2023 hdjdes pensionséldern fran 65 till 66 ar. Aldersgriansen for insatser inom LSS
har ddrmed ocksa éndrats.

Det pdgér en oversyn av mdjligheten till ett statligt huvudmannaskap for LSS avseende insatsen
personlig assistans. I mars 2023 presenterades betdnkandet Ett statligt huvudmannaskap for per-
sonlig assistans - Okad likvdrdighet, ldngsiktighet och kvalitet (SOU 2023:9). Forslaget har varit pa
remiss.

Socialtjdnstlagen och dndringar i hélso- och sjukvdrdslagen

Med socialtjanstlagen som tradde i kraft 1 juli 2025, ska socialtjansten vara mer férebyggande,
tillganglig, jamstalld och kunskapsbaserad. Omstéllningen tar minga ar och kraver ett 1angsiktigt
arbete. Syftet ar att nd ut till m&nniskor innan problem uppstar eller viaxer. Erbjuda snabbare och
enklare insatser utan behovsprovning. For att socialtjinsten ska kunna arbeta forebyggande och
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erbjuda tidiga insatser kravs att minniskor har kunskap om socialtjansten och att det ska vara
enkelt att f& kontakt med socialtjansten. Kvinnor och mén ska ha samma rattigheter, skyldigheter
och mojligheter, till exempel genom att socialtjansten sdkerstéller att kvinnor och min bemots
utifrdn sina individuella forutsattningar och att verksamhetens praktiska utformning inte bidrar
till att uppratthalla omotiverade skillnader mellan kénen. Den hjilp som erbjuds ska baseras pa
basta tillgédngliga kunskap, vilket innebar att insatser ska baseras pa vetenskap och beprovad er-
farenhet for att sdkerstélla hog kvalitet och positiva resultat for individen.

Socialtjanstlagen &r fortsatt en malinriktad ramlag, vilket innebar att den ger Overgripande regler,
ramar och principer, men kommunen kan anpassa ldsningar efter behov och lokala férutséattning-
ar.

Regeringskansliet bereder utredningsforslag om dndringar i framfor allt hdlso- och sjukvdrdslagen
(2017:30) som syftar till att stdrka den kommunala hdlso- och sjukvdrden. I november 2024 offent-
liggjordes utredningen 'Stdrkt medicinsk kompetens i kommunal hdlso- och sjukvdrd’.

Fast omsorgskontakt

Ijuli 2022 tradde en ny bestammelse i socialtjinstlagen i kraft gallande att alla som har hemtjanst
ska erbjudas en fast omsorgskontakt om det inte uppenbart beddéms som obehdvligt. Fran och
med 1juli 2023 finns krav pa att den fasta omsorgskontakten ska ha underskoterskeutbildning.
Fast omsorgskontakt i enlighet med regeringens nya bestdmmelser &dr infort bAde inom hemtjanst
och sarskilt boende.

Fast omsorgskontakt starker kvaliteten i det dagliga arbetet och minskar risken for missforstand
eller otydlighet i kommunikationen med omsorgstagare och anhoriga. Ur ett omsorgsperspektiv
ar den storsta vinsten att tryggheten okar for bAde omsorgstagare och deras narstdende. Genom
att skapa en fast kontaktpunkt forbattras kontinuiteten och relationerna blir mer fértroendefulla.
Detta ligger helt i linje med verksamhetens fraimsta mdl, att varje omsorgstagare ska kinna sig
trygg och vdl omhéndertagen i vdr omsorg.

Lagstiftning om vdlfdrdsteknik 1 dldreomsorgen

I november 2023 beslutade riksdagen att anta regeringens proposition 2022 /23:121 -
Vilfdrdsteknik inom dldreomsorgen, vilket bland annat innebar ett antal férdndringar i social-
tjinstlagen som borjade gilla frdn och med den 1 mars 2024. Lagstiftningen fortydligar mojlighet-
en att anvanda digital teknik nar insatser ges i form av hemtjanst eller boende i sérskilda boende-
former for dldre. Vidare foreslds att den som beviljats en insats som genomférs med digital teknik
ska samtycka till behandlingen av personuppgifter. Om insatsen medfér behandling av person-
uppgifter som avser en narstdende som stadigvarande sammanbor med den som beviljats insat-
sen, ska dven den narstdende samtycka till behandlingen. Det inf6rs dven vissa bestdmmelser om
dataskyddsatgarder vid anvandning av digital teknik med funktioner som innebar monitorering,
sensorering eller positionering samt bestimmelser om villkor fér behorighetstilldelning och at-
komstkontroll.

Krav pd samordning och kunskapsutveckling
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Antalet vard- och omsorgsaktorer som den enskilde behover traffa 6kar och en generell utma-
ning infor framtiden blir att samordna insatser pa ett effektivt sitt (Myndigheten for vdard- och
omsorgsanalys). Alltmer avancerad vard sker i hemmet.

Socialstyrelsen pekar ocksd ut samordning och kontinuitet som en utmaning fér personer med
funktionsnedsittning som minga ganger far stod fran flera olika aktorer. Generellt pekar Myn-
digheten for vard- och omsorgsanalys pé att kunskapsutvecklingen om effektiva insatser inom
socialtjdnsten ir ett omrade som behover stirkas. Vardhygienen blir allt viktigare med tanke pa
okad forekomst av multiresistenta bakterier och sjukdom med hog spridningsrisk.

Lagen om samordning vid utskrivning frdn sjukhus har bland annat inneburit krav pa kortare led-
tid for planering och igdngsattning av insatser vid utskrivning. Effektiva korttidsplatser och en vél
fungerande hemtjénst ar tva nycklar. En utmaning for omsorgen ar att hemsjukvarden vaxer nar
slutenvarden pé sjukhuset minskar.

Okad kunskap om funktionsnedsittningar och dess konsekvenser ér en grundférutséttning for
att medarbetare ska kunna anpassa sitt bemdtande och erbjuda individuellt stéd pa ratt niva till
varje unik individ.

En kvalitetsaspekt inom hemtjansten dr kontinuitet, savil personal- som insatskontinuitet. Det &r
av stor vikt att halla nere numeriren av hemtjinstpersonal som besoker respektive omsorgsta-
gare. Under 2025 har fokus varit att forbattra den utférda personalkontinuiteten inom hemtjans-
ten, ett mal pa 16 personal som en omsorgstagare moter pa 14 dagar ar uppfyllt.

[ rapporten Att utveckla den dagliga verksamheten Socialstyrelsen 2024 framhélls behovet av 0kad
kompetens i daglig verksamhet. Personal med ratt kompetens ar den viktigaste resursen for en
daglig verksamhet av god kvalitet.

Utmaning: Lokalférsérjning

Omsorgsnamndens verksamhetslokaler ska stodja bedrivandet av en god och néra vard och om-
sorg och bidra till en god arbetsmiljo for omsorgsforvaltningens medarbetare. Den demografiska
utvecklingen kommer stélla krav pé ytterligare platser inom sarskilt boende.

Utover detta finns i manga fall svarigheter att mota dagens krav i lagstiftning kring exempelvis
arbetsmiljo, brandskydd och hélsoskydd i befintliga lokaler. Andra anpassningar som ofta saknas
ar stod for arbete efter vardhygieniska riktlinjer, vars vikt aktualiserades under pandemin, samt
anpassning av boendemiljo fér personer med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar. En pro-
cess pagdr att overfora samtliga hyresavtal for verksamhetslokaler fran privata hyresvardar till de
kommunala bolagen Vidingehem och Vofab. De ndrmaste dren kommer innebéara behov av nya
investeringar i verksamhetslokaler och kommer innefatta sval nyproduktion samt renovering
och tillpassning av befintliga lokaler.

Utmaning: Beredskap

De senaste arens hiandelser, noterbart pandemin och forandringar i sikerhetslaget har visat pa
risken for olika samhallsstorningar och att kommunens férmaga att hantera kriser mdste starkas.
Sambhallsstorningar paverkar i olika grad kommunens och privata utfoérares majlighet att bedriva
vard- och omsorgsverksamhet. Storningar eller avbrott i till exempel el-, vatten-, virme- och
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livsmedelsforsorjning kan ha allvarliga konsekvenser for personer som dr i behov av insatser fran
verksamheterna. Formagan att &terhdmta sig och mildra konsekvenserna av en samhallsstorning
ar viktig. For omsorgsnidmnden innebar det att aktivt arbeta med férebyggande atgarder for att
sékerstilla tillgang till, alternativt planera for bortfall av, exempelvis personal, ldkemedel, skydds-
utrustning, vatten och el. Malen ar att kunna uppréatthalla ordinarie verksamhet pa en tolerabel
niva oavsett storning samt att ha féormagan att dterhdmta sig fran, och mildra konsekvenserna av
en samhallsstorning.

Utmaning: Valfiardsbrottslighet och felaktiga utbetalningar

Vilfardsbrottslighet riskerar att underminera valfardssystemet pa flera sitt, till exempel genom
att ekonomiska resurser missbrukas, medarbetare utsitts for otillaiten paverkan samt att skanda-
ler och rattsfall undergraver fortroendet for det demokratiska systemet och dess representanter.
En sarskild utmaning ar valfardsbrottslighet kopplad till privata utférare av vard och omsorg, men
felaktiga ersattningar kan ocksa ske som en {oljd av bristande forstaelse eller tillimpning av
kommunens ersittningssystem.

Att forebygga valfardsbrott &r den mest effektiva insatsen och innebar att skapa en riskmedveten
kultur samt vidta dtgarder innan brott sker. Arbetet fokuserar pa att identifiera riskomraden,
genomfora riktade insatser och sikerstilla att medarbetare har ratt kunskap och verktyg. Utbild-
ning ar centralt for att hoja medvetenheten och kontroll av avtal och bidragsratt ar viktiga delar i
att motverka felaktigheter.

Under 2025 upprattade Omsorgsforvaltningen riktlinjer for att motverka valfardsbrott och otill&-
ten paverkan. Riktlinjerna avser omsorgsforvaltningens ansvarsomrade och ska tillampas i alla
delar av verksamheten dér det finns risk for otillaten paverkan eller valfirdsbrott.
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Namndens uppdrag och ansvar

Omsorgsnamnden utgdr den politiska ledningen for omsorgsférvaltningen. Omsorgsnamnden
ska tillse att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har be-
stamt, foreskrifter som kan finnas i lag eller forordning samt bestimmelser i omsorgsndmndens
reglemente.

Budgeten med den strategiska inriktningen fungerar dven som omsorgsnidmndens kvalitetsplan.
Omsorgsniamndens uppdrag ar dven reglerat i ett antal lagstiftningar. De viktigaste ar:

e Socialtjinstlag (2025:400), SoL
e Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387), LSS
e Haélso- och sjukvérdslagen (2017:30), HSL

Ett urval av 6vriga lagar som styr olika delar i verksamheten

e Patientsidkerhetslagen (2010:659)

e Lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard (2017:612)
¢ Livsmedelslagen (2006:804) och Ovrig livsmedelslagstiftning

e Lagen om valfrihetssystem (2008:962), LOV

e Lagen om bostadsanpassningsbidrag (2018:222)

e DPatientlagen (2014:821)

Vigledningar

Végledningar for hur insatser ska beviljas ar framtagna fér SoL respektive LSS. Utgangspunkten
ar gallande lagstiftning, foreskrifter, allménna rdd och rattspraxis.

Lednings- och styrsystem

Omsorgsnamnden ansvarar for att det finns ett ledningssystem for att systematiskt och fortlo-
pande kunna utveckla och sdkra kvaliteten i verksamheten. Ett ledningssystem har utarbetats
enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:9). Dessa foreskrifter och all-
manna rdd omfattar all hdlso- och sjukvérd, tandvérd, socialtjanst och verksamhet enligt LSS.

For alla namnder giller en kommungemensam processtyrning. Utdver den anvands en intern
modell for systematiskt kvalitetsarbete.

Systematiskt kvalitetsarbete i omsorgen

Omsorgstagaren ska fa insatser efter behov och med god kvalitet. Verksamheten ska forbattras
och effektiviseras kontinuerligt. Detta forutsatter en samlad modell fér mal-, uppféljnings- och
forbattringsarbete.

Det innebar dven att det systematiska kvalitetsarbetet maste utvecklas ytterligare inom verksam-
heten. Ett fokus maste vara att kontinuerligt méata de olika verksamheterna, skaffa sig kompetens
om och form4 att analysera insatserna samt att utifran analyserat resultat ta fram atgarder for
forbattring. Det behovs séledes en langsiktig planering och kommunicerade strategier for att
saval kunna 6ka effektiviteten som att behélla och utveckla kvaliteten i verksamheten.
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Totalt innebar kvalitet att tillfredsstélla uttalade krav (lagstiftning mm) och omsorgstagarnas for-
vantningar. Det handlar alltsd bade om arbetssitt och resultat.

Omsorgens systematiska uppféljningsarbete i praktiken
Nédmnden faststiller arligen en internbudget.

En risk- och vdsentlighetsanalys mynnar ut i en intern kontrollplan utifrén foljande omréaden:

e Foljsamhet till lagar och férordningar.

e Sikra kommunala mal.

o Sikra avtal och forfrigningsunderlag.

e Prioriterade riskomraden utifrdn analys av bland annat arsrapport, patientsikerhetsbe-
réttelse, tillsynsrapporter, nationella rapporter, avvikelser, synpunkter frdn brukarorgani-
sationer mm.

Utifran budgeten planerar enheterna for hur uppdrag och nyckeltal ska nds med stdd i plane-
rings- och uppfoljningsverktyget Stratsys. Under aret arbetar enheterna med genomfdrandet.

Uppfo6ljning och métningar samordnas och gors lattaskidliga for att bidra till en likvardig samt
synliggjord vard och omsorg av god kvalitet, saval for kommunala som privata utférare. Uppfolj-
ningarna kan delas in i ett baspaket, som alla enheter berdrs av, och ett fordjupningspaket, som
anvands vid behov.

Erfarenheter frn arbete med lex Sarah, lex Maria, avvikelser och synpunktshantering tillhor
ocksé det systematiska kvalitetsarbetet som tas tillvara for forbattringar i verksamheten. Fore-
byggande insatser och férbattringsarbete genomfors med stod av kvalitetsregistren Senior Alert,
Palliativregistret och BPSD (svenskt register for Beteendemassiga och Psykiska Symptom vid De-
mens).

Organisationen

For att klara givna uppdrag anvéands foljande organisation:

Omsorg . .
funktions- J\Idreo.r:worg f\ldr.eomsorg
ey - hemtjdnst sdrskilt boende
nedsdttning
Myndighet
Invénarens Ett tryggt och
behov sjdlvstindigt liv
Sjukskdterskor
Kommunrehab

N = R —
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Huvudprocesser - mal och uppdrag

Vaxjo kommun arbetar i processer utifrdn den service vi tillhandahdller invnare, foretag och
besokare. Vil definierade arbetsfloden borgar for en hog kvalitet och effektivitet i verksamheten.
Varje process har riktningsmal som utvirderas i samband med bokslut. Mélen utvarderas med de
av KF definierade nyckeltalen for resultat och kvalitet samt kostnadseffektivitet.

For att fordjupa och bredda den interna styrningen och uppféljningen av nimndens verksamhet
kan ndimnden komplettera med egna nyckeltal. Dessa ndimndspecifika nyckeltal fungerar dock
inte som indikatorer for maluppfyllelse.

Symbolférklaring

"" Uppdraget /nyckeltalet &r beslutat av kommunfullmaktige
% Uppdraget/nyckeltalet ar beslutat av ndmnd /styrelse
% Nyckeltalet mater resultat /kvalitet

Skapa forutsattningar for ett vaxande naringsliv
och en fungerande arbetsmarknad
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Strategisk inriktning

For att skapa forutsattningar for ett vixande néringsliv och en fungerande arbetsmarknad beho-
ver omsorgsnamnden motverka organiserad brottslighet, ogynnsam konkurrens och valfardskri-
minalitet. Genom tydliga rutiner och kontrollmekanismer sikerstélls rattvisa villkor, hég kvalitet
pa arbetstranings- och praktikplatser samt effektiv resursanvidndning inom vélfidrden.

Omsorgsnamnden har en viktig roll i att sdkerstélla god tillgang till arbetstranings- och praktik-
platser for att aktivt sdnka trosklarna till arbetsmarknaden for alla invanare. Personer med funkt-
ionsnedsattning behover ofta sarskilt stod for att ta sig in pa arbetsmarknaden, vilket bidrar till
att starka deras sjalvstandighet.
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| Vaxjo kommun galler full sysselsattning

Fler jobb och vaxande foretag bygger Vaxjo starkt

Uppdraget beror foljande malbild /er

Beslutad av Uppdrag Finansiering HV 2030
— Insatser for 0kad kvalitet mot organiserad Tryggt och tillitsfullt
17 brottslighet, ogynnsam konkurrens och valfird- 2,4 mkr

skriminalitet

Vagen till jobb och etablering ska vara kort

Stodja individer och framja ett tryggt och sjalv-
standigt liv
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Strategisk riktning

Omsorgsnamndens arbete baseras pd Véxjo kommuns héllbarhetsprogram "Hdllbara Vixjo 2030".
Programmet genomsyrar internbudgeten och styr verksamheten i en hallbar riktning avseende
social, ekonomisk och miljomaéssig hallbarhet.

Vi star infér en demografisk utmaning med en dldrande befolkning och férandrade forvantningar
pa vélfarden och for att mota den pagdr en omstéllning mot en mer tillgénglig, individanpassad
och hélsofrdmjande vard och omsorg. Omsorgsarbetet skiftar fokus fran organisation till individ,
med hélsoframjande och forebyggande insatser som kédrna. Ett personcentrerat forhdllningssatt
sakerstaller att vrd och omsorg anpassas till varje individs behov och resurser, vilket starker
livskvalitet, sjalvstandighet och jamlik hilsa. Anpassad och proaktiv uppféljning som stodjer
trygghet och sjalvstandighet ska tillimpas.

Det ar viktigt att varje omsorgstagare moter sé fa olika hemtjanstpersonal som majligt. Omsorgs-
ndmnden har darfor som mal att senast ar 2027 sikerstélla att en hemtjansttagare moter hogst 14
olika personal under en tvaveckorsperiod dag och kvall.

Socialtjanstlagen, som tradde i kraft vid halvarsskiftet 2025, stiller nya krav pé socialtjansten som
ska bli mer latt tillgdnglig, jamlik, arbeta mer férebyggande och baseras pa kunskap och evidens.
Socialtjanstlagen utvecklas och nya rutiner och arbetssatt implementeras for att sakerstdlla jam-
likhet och likvardighet i enlighet med den nya lagstiftningen. For att mota individuella behov, men
aven for att kunna mota den demografiska utmaningen, utvecklas och utnyttjas den digitala tek-
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niken. Med principen "digitalt forst” moter vi bAde omsorgstagarnas behov och 6kar deras sjalv-
standighet.

Arbetet med att implementera arbetssitt enligt IBIC (Individens Behov i Centrum) fortgar for att
Oka delaktighet och sédkerstilla att stddet anpassas efter varje individs behov. For att underlatta
for invAnarna anpassas arbetet med forenklad bistindsbedémning.

Omsorgsnamnden fortsatter utveckla det uppsdkande hilsofrimjande arbetet, frimst med erbju-
dande om hembesok till alla 80-aringar. For att 6ka vélbefinnandet satsas det pa att skapa triv-
samma boendemiljder, utveckla befintliga utemiljoer, forbattra mojligheterna till utevistelser
samt aktiviteter pa sarskilt boende och sédkerstilla att lokalerna méter verksamheternas behov.

Det férebyggande arbetet med att fraimja bade fysisk och psykisk hélsa ska forstarkas. Samarbete
med andra aktdrer, som till exempel Region Kronoberg, ar betydelsefullt for att skapa en sam-
manhéllen vard och omsorg. For att minska ensamhet och framja psykisk hélsa skapas atgarder
for att underlatta for dldre att komma till vara traffpunkter.

Utifran genomforda genomlysningar, med tydlig utgdngspunkt i omsorgstagarnas behov ska ar-
betet fokusera pi att sdkerstilla omsorgsverksamheternas kvalitet och effektivitet. Samtidigt ska
det systematiska kvalitetsarbetet stirkas genom utveckling av ledningssystem och kvalitetsrad
som driver uppfoljning, larande och kontinuerlig forbattring i hela organisationen.

Omsorgsnamnden ska utdka bemanningen pd kommunens demensplatser for att hoja kvaliteten
och oka tryggheten fér omsorgstagarna. Genom riktade bemanningssatsningar ska verksamhet-
erna ges battre forutsattningar for personcentrerad omsorg, kontinuitet och ett mer narvarande
arbetssétt. Detta ar en central 4tgird for att mota ett 6kande behov av specialiserad demensvard.

Omsorgsnamnden arbetar malmedvetet for att mota framtidens utmaningar och skapa en hallbar,
trygg och individanpassad vard - och omsorg som motsvarar invdnarnas behov och férvantning-
ar.

Alla Vaxjobor ska ha tillgang till en trygg och god vaél-
férd med stod, vard och omsorg efter behov

Beslutad av Uppdrag Finansiering Uppdraget beror foljande malbild /er

2030
[ Forstérk det forebyggande arbetet, framst med I Vixande och inkluderande
e . R, - nom ram
erbjudande om hembesdk for alla 80-aringar
[l Fortsatt arbete med att forbattra utemiljon vid 0.2 mkr Gront och halsosamt
" séarskilda boenden och LSS-boende ’
[ Fortsatt arbete med forbéttrade aktiviteter, hojd Vaxande och inkluderande
Ll i 0,5 mkr
ambition och frekvens
L7 Satsning pa stodpedagogik inom LSS-barn 1,5 mkr Véxande och inkluderande
L7 Infér principen "digitalt forst" Effektivisering Tryggt och tillitsfullt
— Fortsitta inforandet av arbetssatt enligt IBIC Tryggt och tillitsfullt
NS (Individens behov i centrum) for att stiarka

individens delaktighet, sékerstélla behovsbase-
rade insatser och skapa en mer systematisk och
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Beslutad av

Uppdrag Finansiering
kunskapsbaserad dokumentation.

Utveckla arbetet med rehabiliterande arbetssatt
med tidiga insatser

Utveckla arbetssitt och rutiner for att saker-
stélla en jamlik och likvardig socialtjanst i enlig-
het med den nya socialtjdnstlagens intentioner

Utreda och implementera ett hemgéngsteam

Sékerstilla verksamheterna utifran de genom-
forda genomlysningarna, med fokus pa kvalitet,
effektiv resursanvidndning och en verksamhet
som utgdr fran omsorgstagarnas behov.

Utveckla ledningssystemet och kvalitetsraden
for att forbéttra det systematiska kvalitetsar-

betet och stddja uppfdljning, ldrande och for-
battring inom hela omsorgsverksamheten.

Ta fram en lokalrevision och analysera framtida
behov av verksamhetslokaler och boenden for
att moéta fordndringar i malgrupper och verk-
samhetsvolymer

Forbattra det forebyggande arbetet for att
starka den fysiska och psykiska hédlsan

Arbeta med individuellt anpassad tydliggérande
pedagogik for att skapa begriplighet, hanterbar-
het och meningsfullhet

Tillgodose omsorgstagarnas behov att fa komma
utomhus.

Vidta dtgarder som gor att aldre kan komma till
traffpunkterna.

Fortsitta att utveckla maltider for okat valbefin-
nande hos vara aldre, tillsammans med service-
forvaltningen, med fokus pa likvardighet och
kvalitet i hela verksamheten

Utreda och ta fram en modell for svara samtal
om omsorgstagares existentiella frdgor inom
sérskilt boende.

Analysera hur avgiftssystemet kan utformas for
att uppmuntra omsorgstagare att i forsta hand
valja digitala 16sningar.

Uppdraget beror foljande malbild /er

2030

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt

Tryggt och tillitsfullt
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Beslutad av Nyckeltal

Brukarbedémning
hemtjanst aldre-
omsorg -

helhetssyn,
andel (%)

HF

Brukarbedémning
sarskilt boende
aldreomsorg -
helhetssyn, andel
%)

KF

3 -

J

Ekonomi ba-
lans, kr

Brukarbedémning
s lrend gruppbostad
I I LSS - trivsel,
andel (%)

Brukarbeddm-
ning daglig
— .o verksamhet LSS -
Brukaren trivs
alltid pa sin
dagliga verksam-
het, andel (%)

Andel hemtagning
fran sjukhus

NS Fad samma dag eller

o " dagen efter
utskrivnings-
Klar, %

o =a Nettokostnadsav-

N LE] vikelse éldre-

omsorg, (%)

Socialstyrelsen,
= dldre: Andel som
g upplever méltiden

som en trevlig

stund

— Kostnad hem-

NS tjénst aldre-

o omsorg,
kr/hemtjénsttaga

Period

2025

2025

2024

2025

2025

2024

2024

2024

2024

Utfall

86

7

67

88 %

85 %

92 %

-7%

62

429101

Utfall kvin-
nor /flickor

86

78

87 %

84 %

62

Utfall
min/pojkar

87

76

89 %

86 %

61
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Beslutad av Nyckeltal Period Utfall g;ijl}]l::;z; mén /' Pl;;lijll: Igl :
0o t
v o
e r
r r
t e
i s
d t
a
d

re [Ny hemtjanst-
definition]

s | = Nettokostnadsav-
o "‘ vikelse LSS, (%)

2024 0,6

o - Kostnad sarskilt
s = boende aldre- 2024 1017 222
omsorg,

kr/brukare

Fattigdom och social utsatthet ska bekampas

Uppdraget beror foljande malbild /er

Beslutad av Uppdrag Finansiering 2030
[ Tidigare insatser genom tillgéngligt och sam- 3 mkr Réttvist och ansvarstagande
— ordnat stod
Mojliggora en aktiv fritid
A o e, C Al o=, -
4 L) _»,' L " 2 ¢ < 'O -
' Kimat- & - Tryggt& o :lh\uf (Y V:-iandot f g Groms
. '. “ ¢ ¥ tagande " “ " “ "
Cann? o . n? Saum Sum? auu?

Strategisk riktning
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Styra och stédja for en hallbar utveckl-
ing
Strategisk inriktning

Omsorgsnidmnden arbetar for en hallbar utveckling och deltar i arbetet med "Kronobarnsmo-
dellen” for att ta fram atgirder som framjar en jamlik barndom och stérker stddinsatser for barn
och familjer.

Némnden utvecklar dven insatser for att skapa béttre upplevd service, bland annat genom utbild-
ningar och kompetenshojande aktiviteter for personalen. Genom detta sékerstalls hog kvalitet i
omsorgen och okat fortroende for naimndens verksamheter.

Barn och ungas valbefinnande ska vara gott

Uppdraget beror foljande malbild /er

Beslutad av Uppdrag Finansiering HV 2030

L7 Ta fram atgérder for en jamlik barndom Inom ram Réttvist och ansvarstagande

Alla som bor, verkar och lever i Vaxjo kommun
ska kanna trygghet och tillit

Uppdraget beror foljande malbild /er

Beslutad av Uppdrag Finansiering HV 2030
[ Skapa battre upplevd service genom bland annat I Vixande och inkluderande
| S nom ram
utbildningar

Alla kommuninvanare ska kunna bo, leva och
verka med sa lag paverkan pa miljé och klimat
som mojligt

Kommunen har en effektiv och langsiktig ekono-
mistyrning som praglas av en god ekonomisk hus-
hallning av gemensamma resurser

Beslutad av Uppdrag Finansiering gl‘)/pzd 5 ;(g)et berdr foljande malbild/er
Effektivisering Tryggt och tillitsfullt

=
) 1,8 mkr

Effektivisering
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Beslutad av Uppdrag Finansiering Uppdraget beror foljande malbild /er

HV 2030
'ws Utforma en resursfordelningsmodell som stirker Rattvist och ansvarstagande
— kvalitet och effektivitet i hemtjénsten.
Be-
Utveckl-
slu- . Utfall kvin- Utfall . Jamforelse
tad Nyckeltal Period e nor /flickor mén/pojkar ::dg over storre stad
av
s Resursindex LSS bo-
' ende och daglig verk- 2024 48 .
samhet
K ; »- _
| Resursindex éldre 2024 67
omsorg
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Personalpolitisk inriktning

Strategisk inriktning

Vixjo kommun har friska medarbetare
En nyckelfaktor for att Vaxjo kommunkoncern ska kunna leverera en god vilférd till invdnarna ar
att behélla befintlig personal och arbeta for en god arbetsmiljé med friska medarbetare.

Ledarskapet ar en viktig faktor for hur néjda och motiverade medarbetarna ar pé sin arbetsplats
och under dret kommer det att genomforas ett arbete med fokus pa ledarskap som héller. Att
kontinuerligt arbeta med tillitsbaserat ledarskap och psykologisk trygghet, pa samtliga nivier
inom kommunkoncernen, ar avgdrande for att Vaxjo kommun ska fortsitta utvecklas som arbets-
givare.

Namnden kommer under &ret att genomfora insatser som ligger i linje med riktningsmaélet "Vaxjo
kommun har friska medarbetare” genom att fortsitta delta i det kommundvergripande projektet
om halsofrdmjande insatser samt testa Al-baserad schemaplanering for att stirka arbetsmiljo,
kontinuitet och effektivitet.

Vixjo kommun sikrar kompetensférsérjningen genom att vara en attraktiv arbetsgivare som
erbjuder goda arbetsvillkor

For Véaxjo kommun ér tillgdngen p& kompetens avgorande. Utifrdn den férandrade demografin
stélls det krav pé Véxjo kommunkoncerns verksamheter att stélla om och anpassa samtidigt som
medarbetares kompetens vidareutvecklas for att mota samhallets behov. Ett konkret exempel pa
insats inom detta omrade ar att utreda omstéllningsmaijligheter for att kompetensforsorja fram-
tidens valfard.

De overgripande omvarldstrender som paverkar kommunkoncernen far dven foljder fér kompe-
tensforsorjningen. Nya angreppssatt behovs for att rekrytera och bemanna, ny teknik kan frigora
resurser och behov av nya expertkompetenser stéller krav pa Vaxjo kommun som arbetsgivare.
Kommunikationsinsatser kopplade till arbetsgivarvarumirket kommer att fortsitta under &ret for
att stirka Vaxjo kommun som arbetsgivare och attrahera nya medarbetare. Det gors dven en
satsning pé inforande av resekort for medarbetare i Vaxjo kommun.

For att nd riktningsmalet att sdkra kompetensforsorjningen genom att vara en attraktiv arbetsgi-
vare som erbjuder goda anstallningsvillkor kommer ndmnden under &ret att pdborja processen
med att infora helgtjanstgoéring inom omsorgen. Ndmnden kommer &ven att inrétta ett metodrum
pa Evelid fér medicinsk fortbildning samt utreda en form av handledning for medarbetare inom
hemtjansten utifrdn den komplexitet de moter varje dag i sitt arbete.
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Vaxjo kommun sakrar kompetensforsorjningen
genom att vara en attraktiv arbetsgivare som er-
bjuder goda arbetsvillkor

Beslutad av Uppdrag Finansiering Uppdraget beror foljande mélbild /er

HV 2030

L7 Méjliggéra helgtjanstgéring inom omsorgen 0,5 mkr Vixande och inkluderande

sl Inrétta ett metodrum pé Evelid fér medicinsk Tryggt och tillitsfullt

e fortbildning fér medarbetare

bt Utreda en form av handledning fér underské- Tryggt och tillitsfullt

I terskor i hemtjdnsten

bt Oka kunskapen om funktionsnedsittningar Tryggt och tillitsfullt
Be-

Utveckl-

slu- c Utfall kvin- Utfall . " . Jamforelse
tad BT G gesed L= nor /flickor mén/pojkar ::dg over storre stad
av

/7 ] Medarbetarengage-
) mang (HME) - 2024 78
N Totalindex

Vaxjo kommun har friska medarbetare

Omsorgsnamnden, Internbudget 2026 25(28)



Ekonomi
Driftbudget exkl kapitalkostnader

I Véaxjo kommuns budget for 2026 har kommunfullméktige faststallt omsorgsnamndens totala
driftbudget exklusive kapitalkostnader till 1 806 miljoner kronor. Driftbudget avseende kapital-
kostnader har faststéllts till 2,0 miljoner kronor. Fér 2026 erhéller omsorgsnimnden resurstill-
skott om 82,3 miljoner kronor samt effektiviseringar om 1,8 miljoner kronor. En ramjustering har
gjorts till ndmnden for arbete och valfard pé 0,2 miljoner kronor avseende hyra.

Omsorgsnamndens resurstillskott om 82,3 miljoner kronor ar uppdelat p4 nedanstéende tillskott:

¢ 51,2 miljoner kronor avser demografisk utveckling
¢ 11,4 miljoner kronor avser tillaggsanslag for l16ner
¢ 8,7 miljoner kronor avser tillskott for hyror

¢ 3,0 miljoner kronor avser riktade tillskott

¢ 8,0 miljoner kronor avser ramforstarkning

I den av kommunfullmiktige beslutade budgeten for 2026 gavs omsorgsnadmnden uppdrag som
beskrivs i internbudgeten. Av uppdragen har omsorgsnamnden erhallit tillskott for fem uppdrag,
resterande uppdrag ska finansieras inom ram. Nimndens riktade tillskott uppgar till totalt 3,0
miljoner kronor vilka fordelas enligt féljande:

¢ 15 miljoner kronor till uppdraget satsning pé stddpedagogik inom LSS-barn

e 0,5 miljoner kronor till uppdraget att mojliggora helgtjanstgoring

e 0,2 miljoner kronor till uppdraget att férbéttra utemiljon vid sarskilda boenden och LSS-
boenden

e 0,5 miljoner kronor till uppdraget att férbattra aktiviteter, hdjd ambition och frekvens

¢ 0,3 miljoner kronor avseende 6kad kostnad datorarbetsplatser

Ramforstiarkningen pa 8,0 miljoner kronor kommer bland annat anvandas till att forstarka budget
hos avdelning sjukskoterskor samt avdelning kommunrehab.

Enligt kommunfullméktiges budget har naimnden tilldelats ett effektiviseringskrav for 2026 om 1,8
miljoner kronor. Effektiviseringen avser att inféra principen "digitalt forst" samt 2024 ars riktade
medel for att uppratta en personalpool for ledsagning samt effektivisering av kostnader avseende
seniorlotsen.

Uppdragen ingdr i forvaltningens verksamhetsplan och har i enlighet med denna férdelats mellan
ndmndens verksamhetsomraden. Nedanstdende tabell visar budgetfordelningen till forvaltning-
ens verksamhetsomraden. I nettobudgeten per verksamhetsomride ingdr justering till f6ljd av
demografiutveckling, resurstillskott samt effektiviseringskrav. Daremot har inte hdnsyn tagits till
forandrat personalomkostnadspélagg (PO-palagg) i budgeten for 2026. Detta kommer korrigeras
utifrdn beslut som fattas av kommunstyrelsens arbetsutskott.

tkr Intéktsbudget 2026 Kostnadsbudget 2026 Nettobudget 2026 Nettobudget 2025
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Omsorgsndmnden

omsor 243 417 -140 579 102 838 100 485
overgripande

Centralférvaltningen 2017 -56 761 -54 744 -53223
Myndighetsavdelningen 0 -27310 -27 310 -28 641
pvdelning sjuksioters- 1876 -123 670 121794 118 628
Avdelning kommunre- 510 -83190 -82 680 74131
hab

Aldreomsorg hemtjénst 25981 -352 306 -326 325 -303 322
Aldreomsorg sarskilt 1878 -393 697 -391 819 -377 875
boende

Omsorg funktionsned- 11520 -500 685 -489 165 -478 820
sattning

Privata utforare 24 262 -439 550 -415 288 -391798
Summa 311461 -2117748 -1806 287 -1725 953

Driftbudget kapitalkostnader

Kommunfullmaktige har faststillt omsorgsndmndens driftbudget for kapitalkostnader till 2,0 mil-
joner kronor for &r 2026 och till 3,0 miljoner kronor fér ren 2027 och 2028. Kapitalkostnader
avser kostnader for internranta och avskrivningar och har fordelats till férvaltningens verksam-
hetsomrdden som berors av dessa kostnader.

Budget 2026 Budget 2027 Budget 2028
tkr
Beslut enl KF -2000 -3 000 -3 000
Aktiverat tom 2025-12-31 -2 000 -3 000 -3 000
(]
Investeringsbudget

Tabellen nedan visar ndmndens totala investeringsbehov.
Budgeten fordelas mellan ndimnd eller bolag i kommunkoncernen.

Kommunkoncernens namndsspecifika investeringar

Utgift 2026 Utgift 2027 Utgift 2028 Utgift 2029 Utgift 2030
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tkr

Investeringsutgift koncernbo-

lag -114 000 -165 000 -131000 -116 000 -27000
Investeringsutgift ndmnd -3 000 -3 000 -3 000 -3 000 -3 000
Summa -117 000 -168 000 -134 000 -119 000 -30 000

Kommunfullméktige har faststillt omsorgsndmndens investeringsbudget for dren 2026-2030.
Investeringar inom ndmndens ansvarsomrade avser framst inventarier till lokaler.

Investeringsbudget

Utgift 2026 Utgift 2027 Utgift 2028 Utgift 2029 Utgift 2030
tkr
Beslut enl KF -3.000 -3.000 -3000 -3.000 -3000
Summa -3000 -3000 -3000 -3000 -3000

Finanspolitisk inriktning

Over en rullande femérsperiod ska kommunens éver-
skott vara en procent av summan av skatteintakter och
utjamning.
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