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Sammantradesprotokoll Va jo
Servicendmndens arbetsutskott kommun

2025-02-11

§8 Dnr 3

Justering av protokoll

Servicendmndens arbetsutskotts beslut
Arbetsutskottet utser Kaj-Mikael Petersson (KD) till att justera dagens
protokoll.

Bakgrund
Arbetsutskottet ska besluta vem som utéver ordforande ska justera

namndens protokoll.
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Sammantradesprotokoll Va jo
Servicendmndens arbetsutskott kommun

2025-02-11

§9 Dnr 2024-00033

Arsrapport for servicenamnden 2024

Servicenimndens arbetsutskotts forslag
Servicenamnden beslutar att godkanna arsrapport for 2024.

Bakgrund

I enlighet med de av kommunfullméaktige faststéllda riktlinjerna for
budget, ekonomiska rapporter, bokslut och arsrapporter uppréttas en
arsrapport for servicenimnden. Arsrapporten omfattar uppfoljning av
ekonomi, personal och verksamhet.

Beslutsunderlag
Petra Grankvist, controller, och Helena Larm, verksamhetsutvecklare,
informerar om drendet vid dagens sammantrade.

I en skrivelse, den 31 januari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat servicendimnden redovisar
en positiv budgetavvikelse pa 4,9 miljoner kronor. Inom den
personalpolitiska inriktningen har samtliga uppdrag genomforts under
aret forutom ett, som ar pagaende, €] enligt planering. Sjukfranvaron
inom serviceforvaltningen har minskat och ar i nivd med den
genomsnittliga sjukfrdnvaron for Vaxjo kommunkoncern. Majoriteten av
de verksamhetsanknutna nyckeltalen i servicenimndens budget visar pa
ett gott utfall i relation till jaimférbara kommuner eller fran tidigare
matningar.

- Arsrapport 2024, servicenimnden
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Sammantradesprotokoll VGXJO
Servicendmndens arbetsutskott kommun

2025-02-11

§10 Dnr 38

Information till arbetsutskottet fran ordférande,
forvaltningschef och avdelningschefer

Servicenamndens arbetsutskotts beslut
Arbetsutskottet noterar informationen i protokollet.

Bakgrund

Anna Lorentzson, verksamhetschef maltidsorganisationen, informerar
om kundnojdhetsterminaler som placeras ut pa skolor for att méta hur
nojda eleverna ar med skolmaten och matratter pa matsedeln. Antalet
terminaler har okats fran 2 till 4 under 2024 och placeras pa skolor
under en termin innan den flyttas vidare. Det bidrar till delaktighet och
lagger grunden for matsedelsgruppen. Det bidrar dven till att minska
antalet mindre populira ratter och 6ka antalet populdra ratter pa
matsedeln. Aven om flera perspektiv behdver tas hansyn till nér det
galler matsedeln.

En kick-off genomfordes for méltidsorganisationens medarbetare under
forra veckan, som fick samma dragningar som resten av medarbetarna
pa serviceforvaltningen fick under november. Maltidsorganisationen
fyller 10 ar 2025, vilket kommer att uppmarksammas under aret.

Pontus Berglund, IT- och digitaliseringschef, informerar om att
upphandling av ett nytt drendehanteringssystem for IT-avdelningen har
genomforts. Mycket pa IT- och digitaliseringsavdelningen gar it ratt
hall. IT servicedesk bidrar med snabb och bra hjilp, och har hanterat ca
122 tusen aven via e-tjanstplattform under 2024. Det som gar at fel hall
ar daremot sakerhetslaget. Fokus ligger fortsatt pa att 6ka sidkerheten,
samt pa att stabilisera organisationen nu nar nya rekryteringar har
tillsatts och fortsatt arbete med mél- och riktningsarbete under 2025.

Louise Johansson, chef for lokalforsérjningen, informerar om hur
lokalférsorjningen arbetar med forteckningar 6ver lokaler och vakanser.
Verksamheterna gor arliga inventeringar, vilket sammanstalls och ligger
till grund for lokalforsorjningens bild av lokalbestandet i kommunen.

Anna Johansson, chef for service och bemotande, informerar om
statistik frdn 2024 for kontaktcenter. Kontaktcenter tog bland annat
emot cirka 160 tusen samtal under 2024, vantetiden 1ag i snitt pa 57
sekunder. Den generella ndjdheten hos medborgare ligger pé 4,4 till 4,6
pa en skala fran 0-5 efter att ha varit i kontakt med kontaktcenter.
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Sammantradesprotokoll Va jo
Servicendmndens arbetsutskott kommun

2025-02-11

§11 Dnr 2025-00008

Skrivelse om utveckling av uppdrag att servera frukt
i alla kommunala grundskolor - Alexander Harréns
(sp)

Servicenimndens arbetsutskotts forslag
Servicenamnden tackar for forslaget och uppskattar engagemanget i
frdgan men avslar skrivelsen med motiveringen:

Servicenamnden anser att det nuvarande uppdraget uppfyller sitt syfte
att erbjuda ett kostnadsfritt och hilsosamt alternativ for eleverna. De
aspekter som lyfts, sdsom variation, matsvinn och mattnad, kan hanteras
inom ramen for det befintliga uppdraget utan att é&ndra dess omfattning
eller inriktning.

Att bredda uppdraget till att omfatta andra typer av mellanmal skulle
innebara dkade kostnader, 6kad komplexitet och risk for hogre
matsvinn, vilket inte ar forenligt med namndens prioriteringar.

Bakgrund

I en skrivelse den 16 januari 2025 har Alexander Harréns inkommit med
yrkanden gillande utveckling av uppdraget att servera frukt i de
kommunala grundskolorna. Foljande yrkanden presenteras i skrivelsen:

- Servicendmnden utreder uppdraget "Servera frukt i alla
kommunala grundskolor” och hur uppdraget har paverkat
matsvinn och stok.

- Servicendmnden utdkar uppdragets befattning till att inkludera
andra typer mat som historiskt klassats som "mellanmal”.

- Servicendmnden sékerstiller att mellanmalsportionerna skaligen
kan likstallas mattnadskanslan av en hel frukt.

- Servicendmnden dirmed dndrar uppdragets namn till "Servera
mellanmal i alla kommunala grundskolor”.

Beslutsunderlag
- Ordforandes forslag till beslut, 2025-02-03
- Skrivelse om utveckling av uppdrag att servera frukt i alla
kommunala grundskolor - Alexander Harréns (SD)
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§12

Beslut om byggnation i Lokalprojekt - Aby skola,

kok

Sammantradesprotokoll

Servicendmndens arbetsutskott

2025-02-11

Dnr 2023-00032

Servicenimndens arbetsutskotts forslag

ServiceniAmnden

1. Ge forvaltningschef i uppdrag, i samarbete med Vofab,

beslutar att:

] Véixjd

kommun

genomfdra ombyggnation av kok till Aby skola och férskola dir
investeringsutgiften, baserad pa anbud for servicendmnden ar 7

miljoner kronor med en tillkommande preliminar hyra pa 844

tusen kronor /ar (ar 1).

2. Arendet dversindes till kommunfullméiktige for godkinnande.

Bakgrund

Servicenamnden har i § 9/2023 beslutat uppdra at forvaltningschef att, i

samarbete med lokalforsorjningsavdelningen och Vofab, genomfora

projektering av kok till Aby skola och forskola.

Beslutsunderlag

I en skrivelse, den 10 februari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat i de utredningar som

genomforts gors bedomningen for delar av byggnaderna att de inte ar

lampliga att bygga om. Framfor allt med hanvisning till nuvarande

konstruktion.

Malet for projektdelen om koket ar att skapa ett mottagningskok med en

kapacitet pa 160 portioner och mojlighet att ta emot kyld

huvudkomponent.

I projektet ingdr ocksa att genomfora vissa andringar i gillandet
detaljplan for att sikerstélla barnens friyta och att skapa en béattre

16sning av trafik och godshantering. Samt dven byggnation av ett nya

skollokaler samt omkladningsrum for idrottshallen.

Ordférandes signatur
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Sammantradesprotokoll
Servicendmndens arbetsutskott
2025-02-11

§13 Dnr 2025-00009

Krishanteringsplan for servicenamnden

Servicenimndens arbetsutskotts forslag
Servicenamnden antar bilagt forslag till krishanteringsplan.

Bakgrund

Kommunen ska, enligt 2 kap 1 § lag (2006:544) om kommuner och
regioners atgarder infor och vid extraordindra héndelser i fredstid och
hojd beredskap, med beaktande av risk- och sadrbarhetsanalysen, for
varje ny mandatperiod faststélla en plan for hur extraordinira handelser
ska hanteras. Vaxjo kommuns koncernévergripande krishanteringsplan
kompletteras av krishanteringsplaner for forvaltningar och bolag. Dessa
planer ska faststéllas av respektive nimnd /styrelse.

Beslutsunderlag
Ola Hammarstrom, forvaltningschef, informerar om arendet vid dagens
sammantrade.

I en skrivelse, den 3 februari 2025, redogor forvaltningschefen for
arendet. Av skrivelsen framgar bland annat en krishanteringsplanen ska
sakerstalla att férvaltningen har en generell krishanteringsférmaga.
Planen ska anvandas nar forvaltningen riskerar att drabbas eller har
drabbats av en extraordinér hiandelse. Planen kan ocksd anvandas vid en
allvarlig handelse som inte betecknas som en extraordinar handelse i
lagens mening, men anda utsatter forvaltningen for stor pafrestning

- Forslag till krishanteringsplan for servicendmnden
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Sammantradesprotokoll
Servicendmndens arbetsutskott
2025-02-11

§14 Dnr 2025-00007

Revidering av delegationsordningen for
servicendmnden

Servicenimndens arbetsutskotts forslag
Servicenamnden godkanner bilagt foreslag till reviderad
delegationsordning.

Bakgrund

Koncernledningen har lyft ett behov av ett fortydligande av mandat
kopplat till IT-sdkerhet vid behov av nedstangning av system eller
internet. Servicenamnden ansvarar for drift, support, forvaltning och
utveckling av IT-tjanster samt stod i arbetet med digitalisering for
kommunkoncernen och i samverkan med andra kommuner, enligt
namndens reglemente. Med anledning av det bor beslut kopplade till IT-
driften fattas av servicendimnden, som delegerar uppgiften till sin
forvaltning.

En spraklig andring gors dven under avsnittet om maltidsorganisationen
for att fortydliga ett beslut fattat av kommunstyrelsen i § 255,/2016 som
ger méaltidsorganisationen mojlighet att teckna avtal om forséljning av
varor och tjanster inom Vaxjo kommuns granser.

Beslutsunderlag
Ola Hammarstrom, forvaltningschef, informerar om arendet vid dagens

sammantride.

- Forslag revidering av servicendamndens delegationsordning
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Vaxjo

Sammantradesprotokoll

Servicendmndens arbetsutskott
Servicendr kommun
§15 Dnr 9

6vrigt

Kaj-Mikael Petersson (KD) fraga om tillganglighet for fritidspolitiker att
anvanda olika ingangar till kommunhuset med passerkort utanfor
kontorstider.

Anna Johansson, chef for service och bemotande, och Ola
Hammarstrom, forvaltningschef, svarar.

Ordforande Arijeta Reci (S) héller en tyst minut for att hedra offren i
skolskjutningen i Orebro.
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