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  Utdragsbestyrkande 2(8) 

 
 

Förteckning över Växjö kommunala pensionärsråds ärenden  
 
     1.  Val av justerare  
     2.   Information inför dialog om Vision Växjö 2042      
     3.  Information om arbete med ”digitalt först” utifrån kommunfullmäktiges  
          uppdrag till omsorgsnämnden 
     4.  Presentation av ny förste vice ordförande för omsorgsnämnden      
     5.  Trygghetsboende på Teleborg 
     6.  Information om Växjös resultat i Hemtjänstindex för 2025      
     7.  Information om att säkerställa hemtjänstinsatser vid snöoväder 
     8.  Information om omsorgsnämndens internbudget för 2026       
     9.  Information om arbete med ny norm för personaltäthet vid  
          kommunala demensplatser i särskilda boenden       
     10. Information om nuläge kring tillgängliga platser i särskilt boende samt  
           antal avslagsbeslut 
     11.  Övrigt 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Växjö kommunala pensionärsråd 
2026-02-04   

 

Justerandes 

Signatur 

 

 

  Utdragsbestyrkande 3(8) 

 
 

§ 1 Val av justerare 
Elisabeth Dahl, SPF, utses att justera dagens protokoll. 
 
 
 
§ 2 Information inför dialog om Vision Växjö 2042      
Therése Jaramillo, verksamhetsutvecklare för social hållbarhet på 
kommunledningsförvaltningens avdelning för hållbarhet och demokrati, 
samt Maja Lund, kommunikationsstrateg på kommunledningsförvaltningens 
avdelning för kommunikation och näringsliv, informerar. Fyra ledamöter 
från pensionärsföreningarna kommer att bjudas in till ett dialogmöte i april 
tillsammans med representanter från det kommunala landsbygdsrådet 
respektive elevråd och elevkårer. För mer information se till protokollet 
bifogat bildspel. 
 
 
 
§ 3 Information om arbete med ”digitalt först” utifrån  
      kommunfullmäktiges uppdrag till omsorgsnämnden 
Sven Lind, avdelningschef på omsorgsförvaltningens utvecklingsavdelning, 
samt Marie Sjöö, verksamhetschef på omsorgsförvaltningens 
myndighetsavdelning, informerar. För mer information se till protokollet 
bifogat bildspel. 
 
 
Sofia Stynsberg (M), omsorgsnämndens andre vice ordförande, frågar om 
omsorgstagaren har möjlighet att löpande växla mellan om insatser utförs 
digitalt eller på andra sätt? 
 
Marie Sjöö svarar att det görs en individuell bedömning om hur insatser bör 
verkställas men att det normalt ska utföras på samma sätt hela tiden för 
berörd omsorgstagare. Att man har digitala insatser påverkar inte innehållet 
i andra insatser. Exempelvis kan en omsorgstagare med digitala inköp som 
även får promenader välja att stanna till och handla särskilda varor i en 
butik, medan stora vardagsinköp ska göras digitalt. 
 
 
En föreningsrepresentant frågar hur omsorgsförvaltningen arbetar med 
egenmonitorering av hälsa, som Region Kronoberg infört. 
 
Sven Lind svarar att omsorgsförvaltningen kommer bli berörda i takt med att 
regionen inför egenmonitorering. Man har ett bra samarbete idag. 
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En föreningsrepresentant framför synpunkten att föreningarna bör bevaka 
att eventuella tidsvinster till följd av digitala inköp inte används till att 
minska antalet anställda utan till andra omsorgsinsatser. Representanten 
frågar om digitala inköp kräver att omsorgstagaren har några digitala 
kunskaper och ifall möjligheten att få inköp som insats är begränsat till en 
butikskedja. 
 
Sven Lind svarar att digitala inköp inte kräver digital vana eller kunskaper av 
omsorgstagaren, utan att personalen använder läsplatta för att visa butikens 
sortiment och göra beställningar.  
 
Tomas Thornell (S), omsorgsnämndens ordförande, tillägger att digitala 
inköp endast ersätter inköp som innebär att personal måste handla i en 
butik på egen hand utan omsorgstagaren. Det finns inga avsikter minska 
personal, istället vill man stärka verksamheten i att utföra andra insatser. 
Hemtjänstpersonalen deltar när inköpen görs och ska underlätta för att 
omsorgstagaren själv ska få överblick och få välja varor själv. 
 
Sven Lind tillägger att kommunen genomförde en upphandling som var 
öppen för alla leverantörer, men leverantören som antogs var den enda som 
inkom med anbud och uppfyllde samtliga krav som behövde ställas. 
 
 
En föreningsrepresentant frågar om verksamheten blir mer sårbar av att 
vara beroende av digitala tjänster som kan stängas ned. 
 
Sven Lind svarar att man alltid har tydliga rutiner för hur man ska arbeta i 
stället om teknik inte fungerar.  
 
 
En föreningsrepresentant frågar om det kan bli svårt för omsorgstagare att 
få hem beställda varor om man bor långt från butiken. 
 
Sven Lind svarar att leverantören samordnar hemleveranser av alla 
beställningar som lagts. 
 
 
En föreningsrepresentant frågar om omsorgstagaren betalar för 
hemleverans och ifall omsorgsförvaltningens personalkostnader för inköp 
jämförts med leverantörens pris för hemleverans. 
 
Sven Lind svarar att omsorgstagaren endast betalar för varorna och inte för 
hemleveransen. Förvaltningen har analyserat kostnad för inköp som görs av 
hemtjänstpersonal jämfört med leverantörens pris för leverans. 
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Tomas Thornell (S) avslutar med att förtydliga att digitalt utförda inköp inte 
ersätter exempelvis insatsen social samvaro som finns idag. Andra digitala 
insatser, som mobila trygghetslarm, stärker omsorgstagarens möjligheter att 
delta i samhället. En nackdel med digitala inköp är att man ej kan gynna 
lokala butiker, men det är en fördel att man kan förebygga stölder från 
omsorgstagare av kontanter eller genom missbruk av bankkort. 
 
Föreningsrepresentanterna betonar vikten av att även motverka ofrivillig 
ensamhet hos äldre.  
 
 
 
§ 4 Presentation av ny förste vice ordförande för omsorgsnämnden      
Nidija Avdic (V), ny förste vice för omsorgsnämnden, presenterar sig. 
 
 
 
§ 5 Trygghetsboende på Teleborg 
Tajma Sisic (S), ordförande för det kommunala bostadsbolaget Vidingehem 
AB, informerar om inriktningsbeslutet att undersöka möjligheten att uppföra 
ett trygghetsboende i stadsdelen Teleborg. Det planeras studiebesök till 
andra trygghetsboenden tillsammans med ledamöter från föreningarna och 
föreningarna kommer hållas underrättade om hur arbetet fortlöper. 
 
 
En föreningsrepresentant frågar om trygghetsboende på Teleborg 
prioriteras före trygghetsboenden i Rottne och Braås som finns med i ett 
tidigare uppdrag från kommunfullmäktige. 
 
Tajma Sisic (S) svarar att Teleborg prioriteras utifrån inriktningsbeslutet 
men att arbetet med att undersöka andra orter pågår samtidigt. 
 
 
En föreningsrepresentant frågar om hur omsorgsnämnden ser på att det 
uppförs ett trygghetsboende på Teleborg. 
 
Tomas Thornell (S), svarar att det vore positivt både för att underlätta 
hemtjänstinsatser i stadsdelen och för att motverka ofrivillig ensamhet. 
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§ 6 Information om Växjös resultat i Hemtjänstindex för 2025 
Maria Rickardsson, omsorgschef för hemtjänst, informerar. För mer 
information se till protokollet bifogat bildspel.  
 
 
En föreningsrepresentant frågar om omsorgstagarna är involverade i att 
lämna in underlag till indexet. 
 
Maria Rickardsson och Tomas Thornell (S), omsorgsnämndens ordförande, 
svarar att omsorgstagarna svarar på brukarundersökningen, som ligger till 
grund för en del av indexet. Svarsfrekvensen för brukarundersökningen är 
ungefär hälften av omsorgstagarna med hemtjänstinsatser. 
 
 
 
§ 7 Information om att säkerställa hemtjänstinsatser vid snöoväder 
Maria Rickardsson informerar om hur insatser planeras och prioriteras och 
hur omsorgsförvaltningen samverkar med andra kommunala 
beredskapsfunktioner. En mer vardaglig utmaning är snöskottning i 
områden där hemtjänstpersonal går och skottar. Personal skottar så att de 
kommer in till omsorgstagaren för att utföra insatser men snöskottning är i 
övrigt den enskilde personens ansvar. 
 
 
 
§ 8 Information om omsorgsnämndens internbudget för 2026       
Tomas Thornell (S), omsorgsnämndens ordförande, samt Maria Rickardsson 
informerar.  
 
 
En föreningsrepresentant frågar hur nuläget ser ut för nämndens mål om 
personalkontinuitet i hemtjänsten, det vill säga att omsorgstagare i 
genomsnitt ska få besök från som mest 14 olika hemtjänstpersonal under en 
tvåveckorsperiod. 
 
Tomas Thornell (S) svarar att genomsnittet är 15 personer just nu.  
 
 
En föreningsrepresentant frågar om uppdraget kring existentiell hälsa 
omfattar arbete med suicidprevention. 
 
Tomas Thornell (S) svarar att det är nytt arbetssätt och att man får se hur 
det utvecklas. 
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Sofia Stynsberg (M), omsorgsnämnden andre vice ordförande, avslutar med 
att informera om några av yrkandena till internbudgeten som Allians för 
Växjös lade fram vid sammanträdet den 17 december då omsorgsnämnden 
fattade beslut i frågan. 
 
 
 
§ 9 Information om arbete med ny norm för personaltäthet vid  
       kommunala demensplatser i särskilda boenden  
Maria Rickardsson och Tomas Thornell (S) informerar. En fortsatt utmaning 
är att öka andelen kommunala platser i särskilt boende som är 
demensplatser.  
 
En föreningsrepresentant frågar om hur bemanningen ser ut på de privata 
utförarnas demensplatser. 
 
Tomas Thornell (S) svarar att man ej har kännedom om de privata utförarnas 
bemanning på platserna. Utförarna får samma medel som den kommunala 
verksamheten men kan inte tvingas ha samma bemanning. 
 
 
 
§ 10 Information om nuläge kring tillgängliga platser i särskilt boende   
         samt antal avslagsbeslut 
Maria Rickardsson presenterar aktuella siffror från omsorgsförvaltningens 
myndighetsavdelning om tillgängliga platser och antal avslagsbeslut. 
Siffrorna ändras från dag till dag. 
 
En föreningsrepresentant frågar om det kan bli möjligt att färdigställa det 
planerade nya kommunala särskilda boendet tidigare än vad som hittills 
planerats.  
 
Tomas Thornell (S) svarar att frågan prioriteras och att olika tomter 
övervägs. Målsättningen är att boendet ska stå färdigt tidigare än 2030. Det 
finns även ett privat omsorgsföretag som planerar att bygga ett nytt särskilt 
boende till 2027. 
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§ 11 Övrigt 
 
Pensionärernas Hus 
Två föreningsrepresentanter meddelar att föreningen Pensionärernas Hus 
har svårigheter att tillsätta en styrelse och valberedning för sitt kommande 
verksamhetsår. Man undrar om en förtroendevald från kommunen kan 
tjänstgöra som ordförande på föreningens årsmöte. 
 
Maria Garmer (V), tjänstgörande ordförande, svarar att man tar med sig 
frågan. 
 
 
Pensionärsrådets protokoll 
Ledamöterna från föreningarna meddelar att de efter egen diskussion enats 
om att inte föreslå ändringar av nuvarande format för rådets protokoll och 
deras justering. 


