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Bakgrund till uppdraget

Valfardsteknik

Digital teknik som syftar till att bibehdlla eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet
eller sjalvstandighet for omsorgstagare eller narstdende

Bakgrund

Omsorgsforvaltningen har under flera &r infort flera valfardstekniska 16sningar.
Tekniken fungerar men anvands olika i organisationen, vilket medfort att det
finns en ojamlikhet och variation i utférandet.

Informationsklassning: Intern



Uppdrag

Fran omsorgsnédmndens internbudget 2026

For att mota individuella behov, men aven for att kunna méta den demografiska
utmaningen, utvecklar och utnyttjar vi den digitala tekniken. Med principen “digitalt férst”
méter vi bade omsorgstagarnas behov och 6kar deras sjdlvstdndighet.

Uppdragets 6vergripande mal
« Okad aktivitet, delaktighet, sjélvsténdighet och trygghet fér omsorgstagaren.

« Omsorgsforvaltningen har en gemensam princip for digitalt férst som ar férankrad och
tillampas i hela verksamheten.

« Medarbetare och chefer har kunskap, forstdelse och forutsattningar att arbeta enligt
forandrade arbetssatt.

« Omsorgstagare fdr likvardig information om valféardsteknik och samma majligheter
oavsett vilkken verksamhet eller roll de moéter.
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Valfardsteknik

Lakemedelsautomat - vid behov av stod med lakemedelshantering
« Saker lakemedelshantering - ratt Iakemedel i ratt tid.
« Okad sjdlvsténdighet.

» Personalens tid kan agnas till omsorgsarbete som kraver fysisk narvaro.

Mobilt trygghetslarm - vid behov av att komma ut och delta i samhallet

. Okad trygghet och sjdlvsténdighet vid utevistelse. Okad trygghet for
anhdriga.

» Fortsatt deltagande i samhallslivet och sociala natverk.

e Bibehdllen halsa och aktivt liv.
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Digital nattillsyn - vid behov av enbart tillsyn nattetid

« Forbattrad nattsémn, bibehdllen sjalvstandighet samt trygghet for
omsorgstagare och anhdériga

« Okad individuell anpassning till behovet

* Minskat behov av fysiska hemtjanstbesok frigor personalresurser
och forbattrar arbetsmiljon.

Digitala inkop - vid behov av stod med inkop

« Okad delaktighet och kvalitet vid inkdp
« Modijlighet att se vilka varor du bestdller och dven f& tips p& alternativa produkter.
« Okad trygghet — inga kontanter eller kontokort behdver l&dmnas ut.

« Hemtjdnsten f&r mer tid for dig och kan hjdélpa dig att bestdlla dina varor i lugn och ro,
istallet for att bara hem matkassar
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Vanliga fragor vi far om valfardsteknik

Betyder digitalt forst att det alltid ska vara digitalt?

Oro for integritetsintrdng och évervakning

Avsaknad av mansklig kontakt

Otrygghet kopplat till teknikens funktion och tillforlitlighet

Forandrade vanor kopplat till inkop
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