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Informationsklassning: Öppen 

Verksamhetsbaserad 

dokumenthanteringsplan 

 

Verksamhets-/processområde: Strukturenhet/kod: 

Följa upp den enskildes behov 
utifrån beviljat beslut 

4.5 

Version: Ersätter: 

1.1 1.0 

Beslutad av: Datum: 

Växjö kommunfullmäktige 2025-02-25 

Strukturenhet/kod och process 

4.5.1 Utreda synpunkter/klagomål och avvikelser inom 
omsorgsförvaltningen och förvaltningen arbete och välfärd  

  

  



 

 
 

 Sidnummer 2 
 

Informationsklassning: Öppen 

4.5.1 Utreda synpunkter/klagomål och avvikelser inom omsorgsförvaltningen och förvaltningen arbete 

och välfärd 

Handlingstyp Sortering Förvaring Gallringsfrist Format Arkivformat Leverans till 
kommunarkivet 

Anmärkning 

Rapport om avvikelse 
eller synpunkt 

Kronologisk 
ordning 

Socialadministrativt 
verksamhetssystem 

Bevaras  PDF A1a Enligt 
överenskommel
se 

 

Utredning av rapport 
om avvikelse 

Kronologisk 
ordning 

Socialadministrativt 
verksamhetssystem 

Bevaras  Enligt 
överenskom
melse, PDF 
A1a 

Enligt 
överenskommel
se 
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